[image: image1.png]* X c~ e .
*

- * * [ ]
evropsky
socialni
fond v CR

* *
* x x

MINISTERSTVO éKOLST\/\', OP Vzdélavani
MLADEZE A TELOVYCHOVY pro konkurenceschopnost

EVROPSKA UNIE



  [image: image2.jpg]RESPEKT | institut




[image: image3.png]INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI




Zadávací dokumentace ke zjednodušenému podlimitnímu řízení dle §38 zákona č. 137/2006 Sb. o veřejných zakázkách v platném znění
(požadavky a podmínky pro podání nabídek)
Tvorba online multimediální edukativní hry včetně navazujících eLearningových kurzů a internetových stránek pro projekt Hraj o zemi

Zadavatel:
Respekt institut, o.p.s.



Dobrovského 25, 170 55, Praha 7



IČ: 26465302



DIČ: CZ26465302

1. Zadavatel

1.1 Základní údaje

Respekt institut, o.p.s.

IČ: 26465302

DIČ: CZ26465302

Dobrovského 25
170 55 Praha 7

institut@respekt.cz
+420 233 074 523

bankovní účet Československá obchodní banka, a.s.: 238516672/0300

Nejsme plátci DPH.

(dále jen „Zadavatel“)

1.2 Osoba oprávněná jednat jménem Zadavatele

Osobou oprávněnou jednat jménem zadavatele je Jan Ruml, předseda správní rady (233 074 523, ruml@respekt.cz) a Hana Schreibová, členka správní rady (233 071 034, hana.schreibova@economia.cz).

1.3 Kontaktní osoba Zadavatele
Kontaktní osobou Zadavatele je Daniela Sládková, finanční a projektová manažerka Respekt institutu (+420 774 419 996, sladkova@respekt.cz).

2. Vymezení předmětu a podmínek

Předmětem plnění zakázky je dodávka souboru služeb a děl - grafické a technické řešení internetových stránek obsahujících 10 online hratelných edukativních her a 10 navazujících eLearningových kurzů. Zakázka se vztahuje k projektu Hraj o zemi, jehož hlavním cílem je začlenění environmentálního vzdělávání do obsahu výuky na školách. Projekt je zaměřen na rozvoj ekogramotnosti na úrovni druhého stupně základních škol a středních škol.  Multimediální nástroj je realizován v rámci Operačního programu Vzdělání pro konkurenceschopnost. 

2.1 Popis předmětu veřejné zakázky (dále jen „Zakázky“)

Předmět zakázky: Služba (Kód CPV: JA09 – 5)
Poptávaná služba se skládá z:

1) Grafický návrh, technické řešení a tvorba internetových stránek projektu 
Požadavky na internetové stránky:

· Obecné: webhosting a registrace domény projektu na dobu minimálně 3 let

· Grafický návrh musí být kompletní pro celé stránky a měl by reflektovat potřeby a zájem nejen projektu ale zejména cílové skupiny, konečná podoba grafiky internetových stránek musí být odsouhlasena zadavatelem

Technické řešení musí splňovat následující parametry: 

· Intuitivní ovladatelnost - projekt je určen pro žáky 2. stupně ZŠ

· CMS umožňující úpravu údajů, publikaci aktualit, harmonogramu formou kalendáře, vkládání fotek a souborů ze strany zadavatele a dalších registrovaných osob, jejichž registrace podléhá schválení zadavatelem. 

· Zabezpečit před možnými útoky, jako například session stealing, SQL injection, multiple post, nežádoucí registrace pomocí robotů atp.

· U jednotlivých příspěvků na webu tlačítka pro jednoduché poslání e-mailem a další možnosti sdílení

· Propojení na sociální sítě (FB, YouTube) vytvořené Zadavatelem

· Řešení umožní přiřazování různých přístupových práv různým uživatelům. 

· Veškeré úpravy musí být schopen provádět poučený uživatel bez znalosti HTML.

· Statistika návštěvnosti

· Fulltextové vyhledávání

· Zařazení do vyhledávačů

· Plná funkčnost internetových stránek minimálně po dobu tří let od jejich spuštění

2) Grafické a technické zpracování online multimediální edukativní hry

Požadavky na online multimediální edukativní hru:

· První herní kolo bude spuštěno do dubna 2011 po dodání potřebných podkladů pro jeho spuštění Zadavatelem. Další herní kola budou spouštěna v měsíčních intervalech (kromě měsíců červenec a srpen). Celkový počet herních kol je 10. Obsah herních kol bude vytvořen na základě obsahových podkladů a požadavků poskytovaných zadavatelem v průběhu zakázky.

· Každé herní kolo bude vyhotoveno v odlišném grafickém prostředí podle daného tématu.

· Herní kola budou obsahovat flashové aplikace

· Hratelnost herního kola do 15 minut

· Všechna herní prostředí budou doplněna o komentáře, statistiky, grafy a další zdroje k danému tématu.

· Intuitivní ovladatelnost (uzpůsobeném potřebám a úrovni cílové skupiny)

· K dispozici online bez nutnosti instalace, spustitelné v běžném internetovém prohlížeči, fungující i na méně výkonných PC

· Zabezpečit před možnými útoky, jako například session stealing, SQL injection, multiple post, nežádoucí registrace pomocí robotů atp.

· Požadována je i offline verze, určená pro distribuci na CD/DVD.

· Provázanost na informační zdroje z internetových stránek, provázanost na eLearningové kurzy

· Řešení umožní přiřazování různých přístupových práv různým uživatelům. 

· Spolupráce při přípravě scénáře hry spolu se zadavatelem nabídky

· Statistika použití aplikace ze strany cílové skupiny

· Konečnou podobu herních kol musí odsouhlasit zadavatel

3) Grafické a technické zpracování eLearningových kurzů
Požadavky na eLearningové kurzy:

· 10 doprovodných eLearningových kurzů. Kurzy jsou navázané na multimediální edukativní hru, obsahovou náplň dodá zadavatel.

· Pro každé téma bude vytvořen test, ověřující nové znalosti (obsahovou náplň dodá zadavatel). 

· K dispozici online bez nutnosti instalace, spustitelné v běžném internetovém prohlížeči, fungující i na méně výkonných PC

· Zabezpečit před možnými útoky, jako například session stealing, SQL injection, multiple post, nežádoucí registrace pomocí robotů atp.

· Požadována je i offline verze, určená pro distribuci na CD/DVD.

· Intuitivní ovladatelnost

· Konečnou podobu eLearningových kurzů musí odsouhlasit zadavatel

4)  Ostatní požadavky

· Zálohovaní dat a obnovení ze záloh data, která se budou měnit - CMS, hra, elearning

· Minimální dokumentace: ovládání a postupu instalace pro offline použití. Dokumentace je dostatečná pouze v elektronické podobě

· Preference HTTPS (namísto HTTP) pro případné neveřejné části

· Zaškolení uživatelů na straně Zadavatele

2.2 Cílová skupina

Cílovou skupinou projektu jsou studenti prvního stupně středních škol a druhého stupně základních škol. Celkové zpracování, jak technické tak grafické by mělo reflektovat potřeby této cílové skupiny.

2.3 Fáze realizace

Časový harmonogram plnění:

I. 3 týdny od uzavření Smlouvy: Popis funkcionality na základě Záměru zakázky, úprava návrhu struktury prvního herního kola a prvního e-learningového kurzu na základě požadavků Zadavatele. Úprava bude vycházet z návrhu uvedeného v nabídce.

II. 10 týdnů od uzavření Smlouvy: Zprovoznění webu, spuštění prvního herního kola (jeho rozsah vyplývá z popisu fáze I.) a navazujícího e-learningového kurzu
III. Od dubna 2011 do června 2011: budou spuštěna tři herní kola a zprovozněny tři e-learningové kurzy.
IV. Od září 2011 do března 2012 bude spuštěno zbývajících 7 herních kol a 7 e-learningových kurzů. Herní kola i jednotlivé kurzy budou spouštěny v termínech odsouhlasených zadavatelem.
V. Do konce projektu musí být dodána kompletní technická dokumentace a manuál pro předání příštímu provozovateli, zaškolení uživatelů
VI. Provoz, správa a zálohování výše specifikovaných výstupů po dobu nejméně tří let od podpisu smlouvy 
Doba trvání zakázky: od podpisu smlouvy do ukončení projektu 31. listopadu 2012 vyjma ustanovení v bodu VI.
2.4 Další informace

Předpokládaná hodnota zakázky je 1.981.000,- Kč bez DPH, tedy 2.377.200,- Kč včetně DPH. Výběrové řízení se řídí podmínkami zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů.

3 Doba a místo plnění zakázky

3.1 Doba plnění zakázky

Smlouva o realizaci bude uzavřena na dobu realizace projektu s uchazečem, který předloží vítěznou nabídku (tedy nabídku, která získá nejvyšší počet bodů). Uchazeč je povinen předložit jako součást nabídky návrh smlouvy o realizaci zakázky, podepsanou oprávněným zástupcem uchazeče.  Vybraný Dodavatel zahájí plnění předmětu Veřejné zakázky neprodleně po uzavření Smlouvy v souladu s fázemi realizace veřejné zakázky (detailní informace viz bod 2.2), přičemž bude povinen dodržet předpokládanou lhůtu pro splnění předmětu Veřejné zakázky do 31. 11. 2012 vyjma ustanovení v bodu VI. Odst. 2.2.
3.2 Místo plnění zakázky

Respekt institut, o.p.s.

Dobrovského 25
170 55 Praha 7

4 Kvalifikační předpoklady

4. 1 Základní kvalifikační předpoklady

· Čestné prohlášení uchazeče, že nemá v evidenci daní zachyceny daňové nedoplatky, a to jak v České republice, tak v zemi sídla, místa podnikání či bydliště dodavatele

· Čestné prohlášení uchazeče, že nemá nedoplatek na pojistném a na penále na veřejné zdravotní pojištění nebo na sociální zabezpečení a příspěvku na státní politiku zaměstnanosti, a to jak v České republice, tak v zemi sídla, místa podnikání či bydliště dodavatele

· Čestné prohlášení uchazeče, že žádným jiným výše nejmenovaným způsobem neporušil předpoklady pro splnění základních kvalifikačních předpokladů stanovených v § 53 zákona č. 137/2006 Sb.
· A další uvedené v § 53 zákona č. 137/2006 Sb.

· Dodavatel prokazuje splnění základních kvalifikačních předpokladů podle §53 odstavce 1 zákona č. 137/2006 Sb. předložením dokumentů stanovených v odstavci 2  § 62 téhož  zákona.
· Výpis z obchodního rejstříku, pokud je v něm zapsán, či výpis z jiné obdobné evidence, pokud je v ní zapsán

· Kopii dokladu o oprávnění k podnikání
Doklady prokazující splnění základních kvalifikačních předpokladů a výpis z obchodního rejstříku nesmějí být k poslednímu dni, ke kterému má být prokázáno splnění kvalifikace, starší 90 kalendářních dnů.

4.2 Profesní kvalifikační předpoklady

· Výpis z obchodního rejstříku, pokud je v něm zapsán, či výpis z jiné obdobné evidence, pokud je v ní zapsán

· Ověřenou kopii dokladu o oprávnění k podnikání
Doklady prokazující splnění základních kvalifikačních předpokladů a výpis z obchodního rejstříku nesmějí být k poslednímu dni, ke kterému má být prokázáno splnění kvalifikace, starší 90 kalendářních dnů.

4.3 Technické kvalifikační předpoklady

K prokázání splnění technických kvalifikačních předpokladů Dodavatele pro plnění veřejné zakázky Zadavatel dále požaduje předložení

1. seznam významných služeb poskytnutých dodavatelem odpovídajících předmětu veřejné zakázky v posledních 3 letech s uvedením jejich rozsahu a doby plnění; přílohou tohoto seznamu musí být: 

· osvědčení vydané veřejným zadavatelem, pokud byly služby poskytovány veřejnému zadavateli, nebo

· osvědčení vydané jinou osobou, pokud byly služby poskytovány jiné osobě než veřejnému zadavateli , nebo 

· čestné prohlášení dodavatele, pokud byly služby poskytovány jiné osobě než veřejnému zadavateli a není-li současně možné osvědčení podle bodu 2 od této osoby získat z důvodů spočívajících na její straně,

2. osvědčení o vzdělání a odborné kvalifikaci dodavatele nebo vedoucích zaměstnanců dodavatele nebo osob v obdobném postavení a osob odpovědných za poskytování příslušných služeb.

U vedoucího realizačního týmu musí být zpracován profesní životopis a to

v následující struktuře:

· Jméno a příjmení

· Přehled profesní praxe vztahující se k předmětu plnění veřejné Zakázky

· Zakázky svým předmětem plnění obdobné veřejné Zakázce, na jejichž realizaci se pracovník v posledních třech letech podílel

5 Požadavky a podmínky pro zpracování nabídky

5.1 Obecné požadavky 

Nabídka musí obsahovat  návrh smlouvy podepsaný osobou oprávněnou jednat jménem či za uchazeče, uvedeny identifikační údaje uchazeče a splňovat další náležitosti uvedené v §68 zákona     č. 137/2006 Sb.
Ve zjednodušeném podlimitním řízení jsou součástí nabídky rovněž doklady a informace prokazující splnění kvalifikace (viz bod 4 Kvalifikační předpoklady).

5.2 Požadavky na zpracování nabídkové ceny

Nabídková cena zahrnuje veškeré náklady Dodavatele na splnění veřejné Zakázky. Jednotlivé položky nabídkové ceny Dodavatele (vyjma DPH) jsou maximální, nejvýše přípustné a nepřekročitelné.

Nabídková cena bude zpracována v členění dle jednotlivých položek zakázky uvedených v bodě 2.1 a to v ceně bez DPH, výše DPH a ceny včetně DPH, vše v Kč.

Cena celkem nesmí překročit 1 981 000,- Kč (slovy: jeden milion devět set osmdesát jedna tisíc korun českých) bez DPH, tj. 2 377 200 Kč včetně DPH dle současných právních předpisů. V případě, že dojde ke změně výše DPH v průběhu výběrového řízení, je závazná a nepřekročitelná cena ve výši 2 377 200 Kč včetně DPH.

5.3 Způsob a forma zpracování nabídky

Nabídku a doklady k prokázání splnění kvalifikace je Dodavatel povinen předložit písemně i

elektronicky (na CD/DVD) v řádně uzavřené obálce opatřené na uzavřeních razítkem či podpisem uchazeče. Obálka bude označena heslem: „VÝBĚROVÉ ŘÍZENÍ HRAJ O ZEMI – NEOTVÍRAT“. Na obálce musí být uvedena adresa, na niž je možné zaslat vyrozumění o tom, že nabídka Dodavatele byla podána po uplynutí lhůty pro podání nabídek.

Nabídka a doklady k prokázání splnění kvalifikace musí být očíslovány a jako druhou stranu nabídky přidám seznam kapitol a dokladů.

Součástí nabídky je zpracování následujícího: 

· Celkové technické řešení jednotlivých bodů nabídky viz bod 2.1 
· Návrh podoby domovské stránky internetových stránek

· Návrh jedné online hry na jedno z následujících témat: Voda a její význam v životě člověka, Energie a jejich význam v životě člověka

· Návrh jednoho eLearningového kurzu na téma Voda a její význam v životě člověka, Energie a jejich význam v životě člověka

Nabídka a doklady k prokázání splnění kvalifikace včetně veškerých požadovaných dokladů

musí být zpracována výhradně v českém jazyce.

Zadavatel nepřipouští variantní řešení nabídky.

Zadavatel požaduje, aby uchazeč ve své nabídce specifikoval části veřejné zakázky, které má v úmyslu zadat jednomu či více subdodavatelům, a aby uvedl identifikační údaje každého subdodavatele.

Nabídka musí obsahovat následující části:

a. Obsah nabídky s uvedením názvů jednotlivých oddílů (kapitol, bodů, příloh) a průběžnou číselnou řadou stránek

b. Doklady k prokázání splnění všech požadovaných kvalifikačních předpokladů 

c. Nabídková cena a rozpočet na realizaci zakázky v Kč.

d. Způsob řešení zakázky, který bude zahrnovat minimálně požadavky obsažené v popisu předmětu veřejné zakázky.

e. Návrh Smlouvy o realizaci zakázky včetně podpisu.

6 Lhůta, způsob, místo pro podání nabídek

Nabídky je nutno podávat osobně, prostřednictvím držitele poštovní licence podle zvláštního právního předpisu nebo prostřednictvím osoby, která provádí přepravu zásilek (kurýrní služba) způsobem na adresu:

Respekt institut, o.p.s., Dobrovského 25, 170 55, Praha 7 - Letná

Daniela Sládková, 774 419 996, sladkova@respekt.cz

Zahájení lhůty pro podávání nabídek od chvíle zveřejnění na stránkách MŠMT a zadavatele. Ukončení příjmu nabídek 1. 2. 2011 ve 12:00 hod. Příjem nabídek ostatní všední dny od 10:00 do 12:00 a od 13:30 do 17:00 hod.

Opožděně podané nabídky nejsou akceptovány.

7 Kritéria pro zadání zakázky

7.1 Hodnotící kritéria

Základním hodnotícím kritériem je ekonomická výhodnost nabídky.

Každá z nabídek bude hodnocena podle následujících kritérií:

a) Celková nabídková cena za realizaci veřejné Zakázky (s DPH): 40 %

b) Kvalita návrhu řešení veřejné Zakázky: 60 %

7.2 Způsob hodnocení

Zadavatelem bude vybrán ten uchazeč zadávacího řízení, jehož nabídka bude nejvýhodnější, a to na základě níže uvedeného postupu:

a) Pro hodnocení číselného kritéria celková cena je nejvhodnější nabídkou ta, která nabídne pro dané kritérium nejnižší hodnotu 

	nejvýhodnější nabídka

tzn. nejnižší cena (hodnota)

100 x   ----------------------------------- x  váha v %

cena (hodnota)

hodnocené nabídky


b) Pro hodnocení druhého kritéria (subjektivního) se použije bodová stupnice 1 až 100. Nejvhodnější nabídce je přiřazena hodnota 100 bodů. Hodnotitelé zdůvodní své hodnocení. 

Počet bodů hodnocené nabídky X váha vyjádřená v procentu.

	Počet bodů
	Subkritérium
	Specifikace subkritéria

	0 - 25
	Celkové technické řešení nabídky
	· Řešení jednotlivých požadovaných funkcí

· Kvalita nabízeného redakčního systému a jeho obsluhy

· Intuitivní ovládání jednotlivých částí nabídky

· Nabídka respektující harmonogram přípravy ze strany Zadavatele

· Uživatelská podpora při práci s redakčním systémem

	0 – 20
	Návrh podoby domovské stránky internetových stránek
	· Atraktivita a vhodnost grafického návrhu pro cílovou skupinu projektu

· Provázanost jednotlivých částí nabídky

· Přehlednost a vhodné rozvržení jednotlivých funkcionalit 

	0 - 35
	Návrh jedné online hry na jedno z následujících témat: Voda a její význam v životě člověka, Energie a jejich význam v životě člověka
	· Atraktivita a vhodnost návrhu pro cílovou skupinu projektu (nebude hodnocena správnost a odbornost textu)

· Kvalita návrhu z metodického hlediska

· Interaktivnost návrhu pro cílovou skupinu projektu

	0 – 20
	Návrh jednoho eLearningového kurzu na téma Voda a její význam v životě člověka, Energie a jejich význam v životě člověka
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· Interaktivnost návrhu pro cílovou skupinu projektu 


8 Obchodní a platební podmínky

8.1 Obchodní podmínky

I. Úvodní ustanovení
II. Uzavření smlouvy
III. Odstoupení od smlouvy
IV. Dodací podmínky

V. Cena služby a platební podmínky
VI. Povinnosti Dodavatele
VII. Povinnosti Zadavatele

VIII. Sankce a pokuty

IX. Závěrečná ustanovení
I. Úvodní ustanovení

1. Obchodní podmínky blíže vymezují a upřesňují práva a povinnosti Dodavatele a Zadavatele. Veškeré smluvní vztahy jsou uzavřeny v souladu s právním řádem České republiky. 

2. Tyto obchodní podmínky jsou nedílnou součástí smlouvy, která bude uzavřena mezi Zadavatelem a vybraným Dodavatelem. V případě odchylných písemných ujednání platí ujednání v písemné smlouvě.

II. Uzavření smlouvy

Smlouva mezi Zadavatelem a Dodavatelem bude uzavřena na základě výsledku zadávacího řízení. Smlouva musí obsahovat minimálně tyto údaje: 

· Obchodní firmu a sídlo Dodavatele a Zadavatele
· přesné místo dodání včetně PSČ 

· IČ , příp. i DIČ Dodavatele
· přesné kontaktní údaje (telefonní číslo, e-mailová adresa, doručovací adresa)

· způsob doručení
· platební podmínky 

III. Odstoupení od smlouvy

Zadavatel i Dodavatel jsou oprávněni smlouvu vypovědět v případě závažného porušení anebo

opakovaného porušení povinností druhou stranou. 

Závažným porušením povinností ze strany Dodavatele se rozumí:

·  Nedodržení harmonogramu a dalších ustanovení smlouvy bez předešlého písemného souhlasu ze strany Zadavatele

· Nedodržení kvality a rozsahu služeb dle vítězné nabídky ze strany Dodavatele

· Za závažné porušení smlouvy se nepovažuje nedodržení harmonogramu či dalších smluvních ujednání v případě, že Zadavatel neposkytl Dodavateli k jejich naplnění dostatečnou součinnost

· Neodstranění všech závad plnění zakázky bezodkladně poté, co na ně bude Zadavatelem upozorněn
Závažným porušením povinností ze strany Zadavatele se rozumí:

· Nedodržení platebních podmínek a dalších ustanovení smlouvy bez předešlé písemné dohody s Dodavatelem

· Neposkytnutí podkladových materiálů s dostatečným předstihem ze strany Zadavatele

Zadavatel i Dodavatel mají právo odstoupit od smlouvy pouze písemně. Výpovědní lhůta smlouvy činí 1 měsíc a počíná běžet dnem následujícím po dni, kdy byla výpověď druhé straně doručena. 
IV. Dodací podmínky

Dodací podmínky se řídí harmonogramem stanoveným v zadávací dokumentaci, pokud nebude ve smlouvě nebo v jiném písemném ujednání obou smluvních stran stanoveno jinak.
V. Cena služby a platební podmínky

Cena služby je shodná s cenou uvedenou v nabídce Dodavatele. V případě změny sazby DPH je závazná cena včetně DPH  uvedená v nabídce Dodavatele. 
VI. Povinnosti Dodavatele
Dodavatel je povinen:

· Sjednanou činnost provádět s odbornou péčí a (autorská) díla předat řádně a bez vad.
· Podávat pravidelně Zadavateli zprávy o plnění zakázky na základě vyžádání Zadavatele; zpráva musí být podána nejpozději do 3 pracovních dnů v písemné formě, pokud o to Zadavatel požádá, jinak stačí ústní nebo emailová forma, přičemž forma vyžádání je libovolná.

· Dbát pokynů Zadavatele a plnit zakázku v souladu s nimi nebo bezodkladně upozornit Zadavatele na neproveditelnost či nevhodnost pokynu a navrhnout jiné řešení, které bude blízké pokynu Zadavatele.
· Umožnit všem subjektům oprávněným k výkonu kontroly projektu, z jehož prostředků je zakázka hrazena, tedy projektu OPVK č. CZ.1.07/1.1.00/14.0235 s názvem „Hraj o zemi - projekt na podporu ekogramotnosti na úrovni středních a základních škol“ , a dále Zadavateli provést kontrolu dokladů souvisejících s plněním zakázky, a to po dobu danou právními předpisy ČR k jejich archivaci (zákon č. 563/1991 Sb., o účetnictví, a zákon č.235/2004 Sb.,      o dani z přidané hodnoty) a dále umožnit Zadavateli na vyžádání předložit doklady vztahující se k předmětu zakázky a doložit i další významné skutečnosti požadované Zadavatelem.
· Odstranit všechny závady (chybu, nejasnost, nepřesnost, nesprávnost apod.) plnění zakázky bezodkladně poté, co na ně bude Zadavatelem upozorněn; nedojde-li k odstranění závad ani v dodatečné přiměřené lhůtě, kterou Zadavatel k nápravě určí, má Zadavatel právo od smlouvy odstoupit.
·  Bezodkladně oznámit Zadavateli jakoukoliv skutečnost, která by mohla představovat ovlivnění jeho nestrannosti, nepodjatosti či jiný konflikt zájmů vůči Zadavateli, či subjektům s ním spjatých.
· S ohledem na charakter prostředků, z nichž bude uhrazena odměna, se Dodavatel dále zavazuje k plnění následujících závazků:
a) dodržování pravidel publicity v rozsahu požadovaném příslušnými předpisy a OP VK pro plnění zakázky – minimální pravidla publicity dle OP VK se řídí „Příručkou pro příjemce verze 4 , platná od 30. 6. 2010 a jsou ke stažení na http://www.msmt.cz/file/11267 a budou také tvořit povinnou přílohu smlouvy
b) zachování mlčenlivosti o všech skutečnostech, které se dozví při plnění zakázky
c) zákaz postoupení pohledávek vyplývajících z této smlouvy jakékoli třetí osobě. Toto ustanovení se nevztahuje na poskytovatele dotace výše uvedeného projektu.
d) nahradit Zadavateli škodu způsobenou případným subdodavatelem
e) zajistit maximální flexibilitu při plnění předmětu zakázky, zejména při řešení odůvodněných potřeb Zadavatele, které vyplynou v průběhu plnění této smlouvy

f) zajistit uchování účetních záznamů a dalších relevantních podkladů souvisejících s dodávkou služeb min. do konce roku 2025 a k umožnění přístupu všem subjektům oprávněným k výkonu kontroly projektu, z jehož prostředků je služba hrazena, k provedení kontroly dokladů souvisejících s plněním zakázky po dobu stanovenou podmínkami pro archivaci v rámci OP VK, tj. min. do konce roku 2025, nestanoví-li český právní řád lhůtu delší. Po uplynutí doby povinné archivace, kterou vyžadují české právní předpisy, může Dodavatel veškeré podklady předat do úschovy Zadavateli.
g) zajistit ochranu osobních údajů v souladu s právními předpisy
h) dodavatel je povinen zacházet se všemi informacemi, které mu budou poskytnuty v průběhu plnění této smlouvy jako s důvěrnými (s výjimkou informací, které byly veřejně publikovatelné)
VII. Povinnosti Zadavatele 
Zadavatel je povinen:
1. poskytnout dodavateli součinnost při plnění zakázky
2. zajistit prostředky pro úhradu zakázky.
VIII. Sankce a pokuty

· Při prodlení s platbou ze strany Zadavatele je Dodavatel oprávněn účtovat úroky z prodlení ve výši 0,5 % z fakturované částky za každý započatý den prodlení.

· Při prodlení Zadavatele s jeho požadovanou účastí na plnění předmětu smlouvy dle časového plánu uvedeného ve smlouvě je Dodavatel oprávněn účtovat Zadavateli prokazatelné dodatečné náklady spojené s odložením realizace předmětu smlouvy (zejména náklady na stornování objednaných subdodávek apod.).

· Při prodlení Dodavatele s plněním předmětu smlouvy je Zadavatel oprávněn účtovat zhotoviteli smluvní pokutu ve výši 0,5 % z celé ceny předmětu smlouvy bez DPH za každý započatý kalendářní den prodlení. Zadavatel není oprávněn účtovat Dodavateli smluvní pokutu z prodlení s plněním předmětu smlouvy v případě, že k prodlení došlo vinou Zadavatele nebo vinou neodvratitelné události (např. přírodní katastrofy a pohromy, epidemie chorob), případně byl-li 
Zadavatelem písemně schválen pozdější termín plnění předmětu smlouvy. Tímto ustanovením není dotčeno právo na náhradu škody.
· Zadavatel je oprávněn uložit smluvní pokutu ve výši 10 % z celkové ceny, v případě nesplnění nebo závažného porušení povinnosti vyplývající ze smlouvy. Tímto ustanovením není dotčeno právo na náhradu škody.
· Zadavatel neodpovídá za škody, které Dodavatel při provádění předmětu plnění smlouvy způsobí třetím osobám.
IX. Závěrečná ustanovení

Tyto obchodní podmínky upravují minimální rozsah povinností a pravomocí požadovaný Zadavatelem. Další navrhované obchodní podmínky mohou být upraveny Dodavatelem v návrhu smlouvy, který je součástí nabídky.
8.2 Platební podmínky
Odměna bude splatná po částech:

První část (první zálohová platba) ve výši 30 % celkové nabídkové ceny uvedené ve smlouvě bude uhrazena na základě faktury vystavené Dodavatelem po podpisu smlouvy. Doba splatnosti faktury bude 46 kalendářních dnů ode dne prokazatelného doručení faktury Zadavateli.

Druhá část (druhá zálohová platba) ve výši 30 % celkové nabídkové ceny uvedené ve smlouvě bude uhrazena na základě faktury vystavené Dodavatelem po úspěšném spuštění druhého až třetího herního kola a druhého až třetího eLearningového kurzu a dokončení čtvrtého herního kola a čtvrtého eLearningového kurzu. Doba splatnosti faktury bude 46 kalendářních dnů ode dne prokazatelného doručení faktury Zadavateli.

Třetí část (třetí zálohová platba) ve výši 30 % celkové nabídkové ceny uvedené ve smlouvě bude uhrazena na základě faktury vystavené Dodavatelem po úspěšném spuštění devíti herních kol a devíti eLearningových kurzů. Doba splatnosti faktury bude 46 kalendářních dnů ode dne prokazatelného doručení faktury Zadavateli.

Závěrečná část (závěrečná platba) ve výši 10 % celkové nabídkové ceny uvedené ve smlouvě bude uhrazena na základě faktury vystavené Dodavatelem měsíc před ukončením projektu. Doba splatnosti faktury bude 46 kalendářních dnů ode dne prokazatelného doručení faktury Zadavateli.

Každá faktura musí obsahovat název a číslo projektu v tomto znění: „HRAJ O ZEMI“, reg. č. CZ.1.07/1.1.00/14.0235.
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