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Zadávací dokumentace

podle § 44 zákona č. 137 / 2006Sb., o veřejných zakázkách,
 v platném znění (dále jen zákon)
Údaje o zadávacím řízení

pro zpracování nabídky zadávané v nadlimitním otevřeném řízení

Tato textová část zadávací dokumentace je vypracována jako podklad pro podání nabídek uchazečů v rámci nadlimitního otevřeného řízení, zadávaného v souladu se zákonem.

Obsahuje podmínky zadavatele (zadávací podmínky ve smyslu zákona), jejichž splnění v nabídkách uchazečů bude zadavatel posuzovat a jejichž nesplnění vede k vyřazení nabídek z hodnocení.

Práva, povinnosti či podmínky v této dokumentaci neuvedené se řídí tímto zákonem.

Název veřejné zakázky:

„Aplikace pro modelování procesů a řízení dokumentace“
Obsah zadávací dokumentace:
1. Údaje o zadavateli

2. Vymezení předmětu veřejné zakázky

3. Požadavky na varianty nabídek

4. Požadavky na způsob zpracování nabídkové ceny
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10. Prohlídka místa plnění

11. Lhůta a místo pro podání nabídek, otevírání obálek 

12. Požadavek na poskytnutí jistoty

13. Jiné požadavky zadavatele pro plnění veřejné zakázky
14. Přílohy zadávací dokumentace

1. Údaje o zadavateli

Zadavatel v smyslu zákona:
právnická osoba zřízená zákonem, veřejná vysoká škola 
§ 2 odst. 2 písm. d) bod 1 zákona

Právní forma:
veřejná vysoká škola, kód 601

Název zadavatele:
Univerzita Pardubice

Sídlo zadavatele:
Studentská 95, 532 10 Pardubice II – Polabiny,

kód obce:
ZÚJ 555126

IČO:
00216275

DIČ:
CZ00216275

Osoba oprávněná jednat:
prof. Ing. Miroslav Ludwig, CSc., rektor 

Kontaktní osoba:
Ing. Irena Seinerová, irena.seinerova@upce.cz
telefon:
+420 466 036 745

1.1. Interní číslo veřejné zakázky: SI/10/83
1.2. Klasifikace předmětu veřejné zakázky:

V referenční klasifikaci platné pro veřejné zakázky je tato veřejná zakázka v souladu s § 47 zákona uvedena pod označením CPV: 
CPV:
72212224-5
Vývoj programového vybavení pro oblast vzdělávání

72600000-6
Výpočetní podpora a poradenské služby

2. Vymezení předmětu veřejné zakázky
Předmětem veřejné zakázky je dodávka SW řešení pro modelování procesů a řízení dokumentace s  názvem „procesní a dokument management systém“ (dále jen „PDMS“). 
Softwarové řešení musí zahrnovat poskytnutí potřebných licencí, instalaci, zprovoznění a integraci software do uceleného prostředí, integrace celku do komplexu univerzitních informačních systémů a poskytnutí dalších navazujících služeb tak, aby výsledné realizované řešení naplnilo nebo účinně podpořilo vybrané cíle projektu CZ.1.07/2.2.00/07.0107 „Implementace moderních řídících postupů s akcentem na řízení kvality a rozvoj procesních řízení“. 
Cíle projektu jsou podrobně popsány v bodu 2.1. této zadávací dokumentace.
Podrobné požadavky zadavatele na SW řešení jsou popsány v příloze č. 4 této zadávací dokumentace.

2.1. Cíle projektu CZ.1.07/2.2.00/07.0107

· připravit SW řešení pro modelování a řízení procesů (dále jen „BPM“), zakázka cíl naplní zcela;

· navrhnout a zajistit vhodné nástroje pro tvorbu a řízení procesní dokumentace (dále jen „TD“) a vytvořit úložiště řízených dokumentů, zakázka cíl naplní zcela;

· vytvořit procesní model fakulty, zakázka cíl podpoří vytvořením vzorového modelu a vzděláváním realizačního týmu;

· vytvořit informační procesní portál (dále jen „IPP“) a zpřístupnit tak vytvořený procesní model včetně související procesní dokumentace ostatním uživatelům (zejména zaměstnanci, případně studenti fakulty), zakázka cíl naplní zcela;

· zajistit, aby byl realizační tým výše uvedeného projektu (resp. jeho dílčí část) schopen vytvořit, udržovat konzistenci a dále rozvíjet procesní model dílčí části organizace zadavatele prostřednictvím výše uvedeného softwarového řešení (BPM), nástrojů pro tvorbu a řízení procesní dokumentace (TD) a informačního procesního portálu (IPP), zakázka cíl naplní zcela.

· zajistit, aby byl realizační tým výše uvedeného projektu (resp. jeho dílčí část) schopen výše uvedené systémy a nástroje udržovat a dále rozvíjet (umožňuje-li to podstata systémů či nástrojů), zakázka cíl naplní zcela.

2.2. Etapy plnění veřejné zakázky
2.2.1.
Termín instalace a funkčního zprovoznění aplikace BPM:
nejpozději do 14 dnů od podpisu smlouvy
2.2.2.
Termín dodání analýzy a návrhu řešení komplexního prostředí PDMS a jeho integrace: s ostatními součástmi Univerzitního informačního systém:

nejpozději do 30 dnů od podpisu smlouvy
2.2.3.
Termín implementace a pilotního provozu komplexního prostředí PDMS:

nejpozději do 13. 4. 2012
2.2.4.
Termín ostrého provozu komplexního prostředí PDMS: 
nejpozději do 30. 4. 2012
2.3. Předpokládaná hodnota veřejné zakázky

Celková předpokládaná hodnota veřejné zakázky se skládá z těchto částí:

· Software, implementace a další navazující služby 
uvedené v bodu č. 3.1 (a-f) přílohy č. 4 zadávací dokumentace:
900 000 Kč bez DPH

· Vzdělávací služby 
dle bodu 3.1 (g) přílohy č. 4 zadávací dokumentace:
166 667 Kč bez DPH

· Celková hodnota veřejné zakázky:
1 066 667 Kč bez DPH
Výše uvedená částka představuje celkový objem finančních prostředků, které má zadavatel k dispozici pro tuto veřejnou zakázku.

2.4. Záruční podmínky
Záruční podmínky jsou specifikovány ve smlouvě.
2.5.  Popis technického řešení:

Uchazeč ve své nabídce popíše svůj návrh technického řešení veřejné zakázky.

Popis technického řešení je předmětem hodnocení – hodnotící kritérium č. 2.

2.6. Jiné požadavky zadavatele pro plnění veřejné zakázky
Z důvodu kompatibility, ochrany svých investic a s ohledem na hospodárné nakládání s majetkem státu (zejména zákon č. 219/2000 Sb., o majetku České republiky a jejím vystupování v právních vztazích) zadavatel vyžaduje implementaci nových systémů a technologií do stávajícího HW a SW vybavení využívaného v současnosti zadavatelem, a to za podmínek, které jsou blíže specifikovány v příloze č. 5 této zadávací dokumentace – Popis současného stavu IS.

2.7.  Místo plnění veřejné zakázky:

Univerzita Pardubice, Fakulta ekonomicko-správní, Studentská 84, 532 10 Pardubice

2.8. Nesplnění požadavků uvedených v bodu 2 zadávací dokumentace vede k vyloučení uchazeče ze zadávacího řízení. 
3. Požadavky na varianty nabídek

Zadavatel nepřipouští varianty.
4. Požadavky na způsob zpracování nabídkové ceny
4.1. Stanovení nabídkové ceny
Uchazeč stanoví celkovou nabídkovou cenu za kompletní plnění veřejné zakázky v souladu se zadávacími podmínkami, uvedenými v zadávací dokumentaci a to absolutní částkou v CZK. Celkovou nabídkovou cenu bez DPH uvede uchazeč do Krycího listu nabídky (příloha č. 1). 
Celková cena předmětu plnění bude zahrnovat cenu licencí software, implementační a jiné související služby a cenu za vzdělávací služby.
Uchazeč provede ocenění všech položek nutných k řádnému plnění předmětu veřejné zakázky.
Nabídková cena bude stanovena v členění: nabídková cena bez DPH, samostatně DPH a nabídková cena včetně DPH. Ke stanovení nabídkové ceny použije uchazeč formulář, který je uveden v příloze č. 1 Krycí list nabídky a č. 2 Krycí list nabídkové ceny.  
Uchazeči uvedou celkovou nabídkovou cenu v požadovaném členění i do návrhu smlouvy.
4.2. Podmínky, při nichž lze překročit výši nabídkové ceny
Zadavatel nepřipouští překročení nabídkové ceny vyjma změny sazeb DPH.
5. Obchodní podmínky
5.1. Platební podmínky
Zadavatel neposkytuje zálohy.

Doba splatnosti faktury - daňového dokladu je stanovena na 21 kalendářních dnů ode dne doručení daňového dokladu zadavateli. 

Daňový doklad musí obsahovat náležitosti stanovené v § 28 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění. 

Platby budou probíhat výhradně v CZK.

Závazné platební podmínky jsou uvedeny ve smlouvě o dílo.
5.2. Dodací podmínky
Vítězný uchazeč započne s plněním předmětu veřejné zakázky následující den po podpisu smlouvy. 
5.3. Smluvní pokuty předmětu plnění
Závazné sankční podmínky jsou podrobně stanoveny ve smlouvě o dílo.
6. Hodnotící kritéria
Základním kritériem pro zadání veřejné zakázky je dle ustanovení § 78 odst. 1, písm. a) ekonomická výhodnost nabídky.
6.1. Dílčí kritéria
Nabídky bude zadavatel hodnotit podle následujících dílčích kritérií, pro která stanovil váhy takto:

1. Celková výše nabídkové ceny bez DPH
60 %

2. Celková koncepce řešení
40 %
6.2. Metoda hodnocení nabídek

Hodnocení nabídek podle kritéria ekonomické výhodnosti se provádí bodovací metodou dle dílčích hodnotících kritérií uvedených v zadávací dokumentaci (dále jen „kritéria“).

Pro hodnocení nabídek použije hodnotící komise bodovací stupnici v rozsahu 0 až 100. Každé jednotlivé nabídce je dle kritéria přidělena bodová hodnota, která odráží úspěšnost předmětné nabídky v rámci kritéria. 

Pro číselně vyjádřitelná kritéria, pro která má nejvhodnější nabídka maximální hodnotu kritéria, získá hodnocená nabídka bodovou hodnotu, která vznikne násobkem 100 a poměru hodnoty nabídky k hodnotě nejvhodnější nabídky.

Pro kritéria, která nelze vyjádřit číselně, sestaví hodnotící komise pořadí nabídek od nejvhodnější k nejméně vhodné a přiřadí nejvhodnější nabídce 100 bodů a každé následující nabídce přiřadí takové bodové ohodnocení, které vyjadřuje míru splnění dílčího kritéria ve vztahu k nejvhodnější nabídce.

Považuje-li hodnotící komise hodnotu jiného číselně vyjádřitelného dílčího hodnotícího kritéria než je cena, za zjevně nepřiměřenou, postup dle výše uvedených odstavců nepoužije a nabídce v rámci tohoto kritéria přiřadí 0 bodů. Tento postup hodnotící komise odůvodní ve zprávě o posouzení a hodnocení nabídek.

Jednotlivým dílčím kritériím jsou zadavatelem stanoveny váhy v procentech uvedené v zadávací dokumentaci podle jejich důležitosti.

Hodnocení podle bodovací metody provede hodnotící komise tak, že jednotlivá bodová ohodnocení nabídek dle kritérií vynásobí příslušnou vahou daného kritéria. Na základě součtu výsledných hodnot u jednotlivých nabídek hodnotící komise stanoví pořadí úspěšnosti jednotlivých nabídek tak, že jako nejúspěšnější je stanovena nabídka, která dosáhla nejvyšší hodnoty.

V rámci hodnocení nabídek budou číselné údaje zaokrouhlovány na 2 desetinná místa.
6.3. Požadavky na předložení informací uchazeči k hodnotícím kritériím
1. kritérium: celková výše nabídkové ceny bez DPH

Zadavatel bude hodnotit celkovou výši nabídkové ceny bez DPH

2. kritérium: Celková koncepce řešení

V rámci tohoto dílčího kritéria bude zadavatel hodnotit celkovou koncepci řešení nabídnutou uchazečem. Při hodnocení zadavatel posoudí informace poskytnuté uchazečem v dokumentu popisujícím technické řešení.

Jednotlivé parametry jsou vyjádřeny jako níže uvedené subkritéria se stanovenou váhou.
	subkritérium
	Obsah
	váha subkritéria

	1. Ucelenost koncepce
	Míra, podrobnost, názornost a ucelenost popisu celkového řešení s ohledem na plnění cílů a předmětu výběrového řízení
	45 %

	2. Funkčnost řešení v rámci IS UPa
	Popsaná míra zajištění celkové funkčnosti navrhovaného řešení v rámci provozu síťové a aplikační infrastruktury IS UPa
	25 %

	3. Otevřenost řešení
	Popsaná míra otevřenost navrhovaného řešení vůči rozšiřování o další funkce a rozvoj informačních systémů a technologií UPa
	30 %


Uchazeč je povinen uvést ve své nabídce v dokumentu popisujícím technické řešení pro účely hodnocení nabídek dle tohoto dílčího kritéria maximálně podrobné údaje ke každému parametru, který je předmětem hodnocení.

Způsob hodnocení nabídek podle dílčích kritérií
1. kritérium: celková výše nabídkové ceny bez DPH
Zadavatel bude hodnotit celkovou výši nabídkové ceny v Kč bez DPH nabídnutou uchazečem, a to bodovací metodou. Bodové hodnocení bude vypočteno podle vzorce
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2. kritérium: Celková koncepce řešení

Zadavatel bude hodnotit celkovou koncepci řešení z hledisek: ucelenost koncepce, funkčnost řešení a otevřenost řešení. 

Zadavatel bude hodnotit jednotlivá subkritéria bodově ve stanoveném rozsahu bodů 0 – 10 tj. „nevyhovuje“ až „vyhovuje nejlépe“, přičemž bodová hodnota nabídky se určí podle vzorce:

[image: image2.png]pocet bodu prideleny nabidce N

pocet bodii nabidky N= = - véha diléiho kritéria (%)




Nejlépe budou hodnoceny nabídky obsahující nejkvalitnější „Celkovou koncepci řešení“ s nejvyšší vypovídací hodnotou (co do úrovně porozumění požadavkům Zadavatele a míry jejich pokrytí v návrzích řešení) v návaznosti na požadavky uvedené v zadávací dokumentaci a jejich přílohách.

Nabídce s nejvyšším celkovým počtem dosažených bodů zadavatel přidělí 100 bodů. Dalším nabídkám pak přidělí počet bodů odpovídající poměru bodového hodnocení příslušné nabídky a bodového hodnocení nejvhodnější nabídky, násobenému 100.

Následně bude počet bodů dosažený každým uchazečem přepočten váhou kritéria. Výsledné číslo bude zaokrouhleno na 2 desetinná místa.
7. Podmínky a požadavky na zpracování nabídky
7.1.     Podání nabídky – označení obálky

Nabídka se podává samostatně v českém jazyce, v písemné formě a v řádně uzavřené obálce, označené názvem veřejné zakázky, nápisem „NEOTVÍRAT“ a s uvedením zpáteční adresy, na niž bude možné poslat oznámení podle § 71 odst. 6. Obálka bude na uzavření opatřena razítky dodavatele, případně podpisy.
7.2. Podání nabídky podle § 69 zákona
Dodavatel může podat pouze jednu nabídku. Dodavatel, který podal nabídku, nesmí být současně subdodavatelem jiného dodavatele. Dodavatel může být subdodavatelem více uchazečů v rámci téhož zadávacího řízení.  
Pokud podá dodavatel více nabídek samostatně nebo společně s dalšími dodavateli, vyloučí zadavatel všechny tyto nabídky.
7.3. Lhůta a místo podání nabídek
Lhůta pro podání nabídek: 02. 01. 2012 do 15:00 hod.

Nabídky se podávají doporučeně poštou nebo kurýrní poštou na adrese zadavatele: 

Univerzita Pardubice, Studentská 95, 532 10 Pardubice nebo osobně v pracovní dny od 08:00 hod. do 15:00 hod.

Při podání nabídky poštou nebo jiným veřejným přepravcem se za okamžik podání nabídky považuje její fyzické převzetí podatelnou zadavatele.

Kontaktní osoby a osoby oprávněné převzít nabídku jsou:

Ing. Alena Tomolová, tel. 466036284, e-mail: alena.tomolova@upce.cz

Ing. Irena Seinerová, tel. 466036745, e-mail: irena.seinerova@upce.cz

Studentská 95, 2. patro – ekonomický odbor, dveře č. 337.
8. Členění nabídky
Zadavatel doporučuje následující formální členění nabídky:

1. Krycí list nabídky

2. Krycí list nabídkové ceny

3. Podepsaný návrh smlouvy o dílo
4. Doklady ke splnění kvalifikace
5. Údaje k hodnotícím kritériím (nabídková cena, celková koncepce řešení)
6. Další údaje dle uvážení uchazeče
9. Podmínky přístupu k zadávacím podmínkám a dodatečné informace
9.1. Podmínky přístupu k zadávacím podmínkám
Zadávací dokumentace vč. všech příloh je uveřejněna v souladu s § 48 zákona způsobem umožňujícím dálkový přístup na profilu zadavatele: www.gordion.cz. - hlavní stránka, odkaz „zadávací dokumentace“. Uchazeč se pouze bezplatně zaregistruje pro stahování zadávací dokumentace.
9.2. Dodatečné informace k zadávacím podmínkám
Žádost o dodatečné informace k zadávacím podmínkám je možno doručit kdykoli v průběhu lhůty pro podání nabídek.

Žádost o dodatečné informace k zadávacím podmínkám musí být písemná (e-mail, pošta).

Dodatečné informace k zadávacím podmínkám včetně přesného znění požadavku budou uveřejněny rovněž způsobem, kterým byla poskytnuta zadávací dokumentace, který umožňuje dálkový přístup, tj. na profilu zadavatele, na internetové adrese: www.gordion.cz - hlavní stránka, odkaz „zadávací dokumentace“. 

9.3. Adresa pro doručení žádosti o dodatečné informace:

Univerzita Pardubice
Studentská 95, 532 10 Pardubice

Kontaktní osoby:
Ing. Irena Seinerová, tel. 466036745,e-mail: irena.seinerova@upce.cz

Ing. Alena Tomolová, tel. 466 036284, e-mail: alena.tomolova@upce.cz
10. Prohlídka místa plnění
S ohledem na předmět plnění se prohlídka místa plnění neuskuteční.
11. Datum a místo otevírání obálek
11.1.   Datum pro otevírání obálek:
Otevírání obálek se uskuteční dne 03. 01. 2012 v 09:00 hod.
11.2. Místo otevírání obálek:
Sídlo zadavatele: Univerzita Pardubice, Studentská 95, II. poschodí, kancelář č. 337, 532 10 Pardubice.
Nabídky podané po uplynutí lhůty pro podání nabídek nebudou otevírány.  

Pokud podává nabídku zahraniční dodavatel, je oprávněn účastnit se otevírání obálek s nabídkami také jeho tlumočník. 

12.  Požadavek na poskytnutí jistoty

Zadavatel nepožaduje poskytnutí jistoty.

13. Jiné požadavky zadavatele pro plnění veřejné zakázky
1. Nabídka a veškeré ostatní údaje budou zpracovány v jednom originálním vyhotovení. Nabídka bude předložena v originále v listinné formě a dále rovněž v elektronické formě na vhodném médiu (CD), v českém jazyce.
Zadavatel uvítá předložení jedné kopie nabídky v listinné formě.
Požadavek na doložení kopií nabídky je pouze doporučujícího charakteru; jeho nesplnění nebude považováno za důvod k vyřazení nabídky a vyloučení uchazeče ze zadávacího řízení.
Vyhotovení nabídky bude zabezpečeno proti neoprávněné manipulaci. Originál nabídky bude obsahovat všechny dokumenty v originálním vyhotovení, případně v úředně ověřené kopii (podle podmínek stanovených v kvalifikační a zadávací dokumentaci), s výjimkou případů, kdy zadavatel podle textu zadávací dokumentace požaduje pouze kopie prosté.
2. Všechny listy nabídky budou očíslovány pořadovými čísly vzestupnou, nepřerušenou číselnou řadou.
3. Zadavatel nehradí náklady za účast ve veřejné zakázce.
4. Zadavatel si vyhrazuje právo zrušit zadávací řízení v souladu s § 84 odst. 4 zákona.
5. Pokud se v zadávací dokumentaci vyskytnou obchodní názvy některých výrobků nebo dodávek, případně jiná označení, mající vztah ke konkrétnímu dodavateli, jedná se o vymezení předpokládaného standardu a uchazeč je oprávněn navrhnout jiné, technicky a kvalitativně srovnatelné řešení.
6. Zadavatel si vyhrazuje právo na změnu úpravy podmínek stanovených zadávací dokumentací, a to na základě žádosti uchazečů o dodatečné informace nebo z vlastní iniciativy. Informace o změnách budou podávány podle podmínek uvedených v bodě 9. této zadávací dokumentace.
7. Nabídky, kopie nabídek, jednotlivé součásti nabídek uchazečů nebudou vráceny

8. Nabídka nebude obsahovat přepisy a opravy, které by mohly zadavatele uvést v omyl.
9. Nesplnění podmínek zadavatele ze strany uchazeče vede k jeho vyloučení z otevřeného nadlimitního řízení pro nesplnění podmínek zadávacího řízení.
14. Přílohy zadávací dokumentace

Nedílnou součástí zadávací dokumentace jsou následující přílohy:
Příloha č. 1 – Krycí list nabídky

Příloha č. 2 – Krycí list nabídkové ceny

Příloha č. 3 – Návrh smlouvy o dílo

Příloha č. 4 – Požadavky zadavatele na SW řešení a jeho začlenění do IS UPa
Příloha č. 5 – Logo projektu černobílé
Příloha č. 6 – Příklad procesní dokumentace

Příloha č. 7 – Kvalifikační dokumentace

V Pardubicích dne: 22. 11. 2011

prof. Ing. Miroslav Ludwig, CSc.
rektor

Tento projekt je spolufinancován Evropským sociálním fondem a státním rozpočtem České republiky. 
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