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Příloha č. 2 Zadávací dokumentace

SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB

uzavřená dle ustanovení § 269 odst. 2 zákona č. 513/1991 Sb., obchodní zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „obchodní zákoník“)

I.

Smluvní strany

     Obchodní firma:…………………..
Se sídlem:…………………………
IČO: ..........................
DIČ:………………...
Zapsaná v obchodním rejstříku vedeném ……........................ soudem v ......................, oddíl ………………, vložka ......................
Jednající:…………………….
Bankovní spojení: ………………………………….č. účtu:....................
Kontaktní osoba: ……………………………
Kontaktní údaje: ……………………………
(dále jen „poskytovatel“)

 a

 Česká republika – Ministerstvo školství, mládeže a tělovýchovy

 Se sídlem: Karmelitská 7, 118 12 Praha 1

 IČO: 00022985
 Bankovní spojení:
ČNB, Praha 1, č. účtu: 821001/0710

 Zastoupena: JUDr. Janou Škeříkovou, ředitelkou odboru projektů reforem
 (dále jen „objednatel“)

II.

Předmět smlouvy 

2.1 Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat objednateli služby specifikované v příloze č. 1 (dále jen „služby“), která tvoří nedílnou součást této smlouvy.
2.2 Objednatel se zavazuje za řádně a včas poskytnuté služby zaplatit cenu dohodnutou v čl. III. této smlouvy.
III.

Cena a platební podmínky

3.1 Cena za předmět smlouvy je smluvními stranami sjednána ve výši ……………………….. Kč bez DPH (slovy: ………………………… korun českých). Daň z přidané hodnoty ve výši 20 % činí …………………….. Kč, tzn. celková cena za předmět smlouvy včetně DPH činí ……………………………… Kč (slovy: ………………………….. korun českých).
3.2 Objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli dohodnutou cenu, a to po řádném předání výstupů z provedeného hodnocení. Poskytovatel vystaví fakturu (daňový doklad) do 5 pracovních dnů po předání výstupů z provedeného hodnocení.
3.3 Cena zahrnuje veškeré a konečné náklady na poskytnutí sjednaných služeb. Za neměnný základ se považuje cena bez DPH. Sazba daně z přidané hodnoty je ve smlouvě uvedena v zákonné výši ke dni podpisu smlouvy. V případě změny sazby DPH v průběhu účinnosti smlouvy bude cena adekvátně změněna.
3.4  Objednatel neposkytuje zálohové platby.
3.5  Faktura musí obsahovat všechny náležitosti daňového dokladu dle příslušných ustanovení zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů a § 13a obchodního zákoníku.
3.6  Splatnost každé faktury činí 30 kalendářních dnů ode dne jejího doručení objednateli. Platba bude uskutečněna bezhotovostním převodem z účtu objednatele na účet poskytovatele, a to v české měně. Za datum úhrady se považuje den odepsání příslušné částky z účtu objednatele. V případě, že nebude faktura obsahovat odpovídající náležitosti, je objednatel oprávněn zaslat ji ve lhůtě splatnosti zpět poskytovateli k doplnění, aniž se tak dostane do prodlení se zaplacením. Nová lhůta splatnosti počíná běžet znovu od opětovného doručení náležitě doplněné či opravené faktury.

3.7 Poskytovatel je podle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., 
o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů. Poskytovatel se zavazuje k uchování účetních záznamů a dalších relevantních podkladů souvisejících s dodávkou zboží a služeb dle platných právních předpisů. 

IV.

Doba a místo poskytování služeb 
4.1  
Předmět smlouvy u jednotlivých VŠ musí být realizován nejpozději do 6 týdnů po předání Zprávy o vnitřním hodnocení s tím, že poskytovateli budou objednatelem Zprávy o vnitřním hodnocení předány nejpozději do konce 4. kvartálu 2012. 
4.2 
Místem předání je MŠMT, Karmelitská 7, Praha 1.

V. 
Práva a povinnosti smluvních stran
5.1 Poskytovatel je povinen sjednané služby poskytovat s odbornou péčí, řádně, v souladu s právními předpisy, které se k jejich poskytování vztahují a s pokyny objednatele. Poskytovatel služby poskytne na své náklady a nebezpečí a odpovídá za jejich sjednanou, resp. obvyklou kvalitu. 
5.2 Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli součinnost nutnou ke splnění jeho závazku.

5.3 V případě, že poskytovatel zjistí v průběhu poskytování služeb skryté překážky, které mu brání v řádném plnění předmětu smlouvy, je povinen tuto skutečnost oznámit objednateli bez zbytečného odkladu, případně navrhnout jiné řešení.

5.4 
Objednatel si vyhrazuje právo kontroly poskytování služeb. Pokud objednatel zjistí vady či nedostatky, upozorní na ně poskytovatele a společně se domluví na formě nápravy.
VI.
Odpovědnost za škodu

6.1 Pokud porušením povinností poskytovatele vyplývajících z obecně závazných právních předpisů či z této smlouvy vznikne objednateli jakákoliv škoda, odpovídá za ni poskytovatel, a to bez ohledu na zavinění.
VII.

Smluvní sankce 

7.1 Pro případ neposkytnutí sjednané služby v požadovaném rozsahu nebo kvalitě či porušení jiné povinnosti plynoucí ze smlouvy, se poskytovatel zavazuje zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 0,5 % z celkové ceny vč. DPH za každé jednotlivé porušení povinnosti.
7.2 Pro případ prodlení poskytovatele s plněním jeho povinností smluvní strany sjednávají smluvní pokutu ve výši 0,5 % z celkové ceny vč. DPH za každý 
i započatý den prodlení. 
7.3 V případě prodlení objednatele s úhradou faktury je poskytovatel oprávněn požadovat zaplacení zákonného úroku z prodlení.
7.4 Smluvní pokuty lze uložit i opakovaně za každý jednotlivý případ.

7.5 Smluvní pokuty jsou splatné do 14 dnů po obdržení písemné výzvy oprávněné smluvní strany k jejímu zaplacení na adresu povinné smluvní strany. Zaplacením smluvní pokuty není dotčeno právo na náhradu případně vzniklé škody.

VIII.
Odstoupení od smlouvy

8.1 Od této smlouvy může kterákoli smluvní strana odstoupit, byla-li smlouva porušena podstatným nebo opakovaným způsobem druhou smluvní stranou. Za podstatné porušení ve smyslu § 345 odst. 2 obchodního zákoníku je ze strany poskytovatele považováno více než 30denní prodlení s prováděním služeb či neodstranění vad nebo nedostatků ve lhůtě delší než 5 kalendářních dnů od jejich vytčení. Za podstatné porušení smlouvy ze strany objednatele se považuje více než 30denní prodlení s úhradou faktury oproti splatnosti sjednané v čl. III. odst. 3.6. Opakovaným porušením se rozumí porušení téže povinnosti třikrát v době trvání účinnosti smlouvy. Ostatní porušení smluvních povinností jsou považována za nepodstatná. Účinky odstoupení od smlouvy nastávají dnem, kdy je písemné odstoupení doručeno druhé smluvní straně.

8.2 Následkem odstoupení od smlouvy se smlouva od počátku ruší. Smluvní strany jsou povinny vypořádat vzájemně své závazky, a to do 14 dnů ode dne, kdy nastanou účinky odstoupení od smlouvy. Odstoupením od smlouvy není dotčen nárok na zaplacení sjednaných smluvních pokut ani nárok na náhradu vzniklé škody.
IX.

Ochrana důvěrných informací

9.1 Obě smluvní strany se zavazují, že budou chránit a utajovat před třetími osobami důvěrné informace a skutečnosti tvořící obchodní tajemství, které si byly vzájemně smluvními stranami poskytnuty v rámci tohoto plnění nebo při běžném obchodním styku. Obchodní tajemství tvoří veškeré skutečnosti a informace obchodní, výrobní či technické povahy, pokud nejsou v příslušných obchodních kruzích zcela běžně dostupné, nebo nejde o skutečnosti všeobecně známé.

9.2 Závazek ochrany utajení trvá po celou dobu trvání skutečností tvořících obchodní tajemství.

9.3 Jestliže si smluvní strany při obchodním styku vzájemně poskytnou informace tvořící obchodní tajemství, nebo označené jako důvěrné, nesmí ta smluvní strana, které byly tyto informace poskytnuty, je prozradit třetí osobě, ani je použít v rozporu s jejich účelem pro své potřeby.

9.4 Jestliže některá smluvní strana poruší povinnosti ochrany důvěrných informací a obchodního tajemství uvedené v tomto článku, je povinna k náhradě škody vzniklé druhé smluvní straně a ke smluvní pokutě 10.000,-- Kč za každé jednotlivé porušení povinnosti. Tím není dotčena občanskoprávní ani trestní odpovědnost fyzických osob, které za smluvní stranu jednaly a závazek ochrany utajení nedodržely.







X.

Trvání smlouvy a možnosti jejího ukončení

10.1 Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to na úplné splnění předmětu smlouvy. Poskytovatel zahájí poskytování služeb neprodleně po podpisu smlouvy.      
10.2 Smluvní strany mohou smlouvu ukončit vzájemnou písemnou dohodou.

10.3 Smluvní strany mohou tuto smlouvu ukončit rovněž výpovědí, a to s dvouměsíční výpovědní lhůtou, která počíná běžet od prvního dne měsíce následujícího po měsíci, v němž byla výpověď doručena druhé smluvní straně.

XI. 
Závěrečná ujednání

11.1 Tato smlouva se uzavírá v písemné formě, veškeré její změny je možno učinit pouze písemnými, vzestupně číslovanými dodatky, podepsanými oběma smluvními stranami.
11.2  
Otázky touto smlouvou neupravené či upravené jen částečně se řídí příslušnými ustanoveními obchodního zákoníku.
11.3 
Je-li nebo stane-li se některé z ustanovení této smlouvy nebo její přílohy neplatným nebo neúčinným, netýká se to ostatních ustanovení této smlouvy a smluvní strany se zavazují nahradit takové ustanovení novým ustanovením, které bude v nejvyšší možné míře splňovat stejné ekonomické, právní a obchodní cíle původního ustanovení. Totéž platí, vyskytnou-li se ve smlouvě či jejích dodatcích případné mezery. 

11.4 Tato smlouva a veškeré záležitosti z ní vyplývající nebo s ní související se řídí právním řádem České republiky a spadá pod jurisdikci soudů České republiky. Smluvní strany se zavazují, že k soudnímu řešení případných sporů přistoupí až po vyčerpání možností jejich vyřízení mimosoudní cestou. 

11.5 Tato smlouva je vypracována ve čtyřech vyhotoveních, každé s platností originálu, přičemž každá ze smluvních stran obdrží po dvou vyhotoveních.
11.6 Smluvní strany uzavírají tuto smlouvu na základě své pravé a svobodné vůle, nikoli v tísni ani za jinak jednostranně nevýhodných podmínek pro kteroukoli z nich, její text si přečetly a na důkaz souhlasu s ním připojují níže své podpisy.

11.7 Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu druhou ze smluvních stran.

Přílohy smlouvy:

Příloha č. 1 - Specifikace poskytovaných služeb

V .......................... dne...............................   V .......................... dne...................................

 .................................................... 

……………………………………..
 Za poskytovatele



 Za objednatele
Příloha č. 1 Smlouvy
SPECIFIKACE POSYKTOVANÝCH SLUŽEB

Poskytované služby
Předmětem plnění této smlouvy je provedení Vnějšího hodnocení u 11 vybraných vysokých škol (dále také „VŠ“) za použití metodiky RADAR.

Bližší vymezení služeb 

1. Cílem provedení Vnějšího hodnocení je:

· Realizovat Vnější hodnocení 11 vybraných VŠ s využitím metodiky RADAR na základě předaných Zpráv o vnitřním hodnocení a uskutečněné návštěvy na místě.

· Vybranými vysokými školami se rozumí školy, které provedly pilotní ověřování metodiky komplexního hodnocení kvality instituce terciárního vzdělávání (dále jen „ITV“) vypracované klíčovou aktivitou 3 IPN „Zajišťování a hodnocení kvality v systému terciárního vzdělávání“.

· Výběr škol byl proveden tak, aby na základě sledovaných kritérií (druh – veřejné, státní, soukromé; typ – technické, humanitní, umělecké; lokalita) co nejlépe reprezentovaly celou škálu českých vysokých škol.

· Zprávy o vnitřním hodnocení VŠ budou poskytovatelem předány objednatelem.

2. Od poskytovatele bude požadováno:

a) Realizace vnějšího hodnocení 11 vybraných VŠ s využitím metodiky RADAR na podkladě předané Zprávy o vnitřním hodnocení VŠ. Výstupem bude Zpětná zpráva s uvedením hodnocení dle jednotlivých kriterií Modelu komplexního hodnocení kvality ITV.  Model vychází z European Foundation for Quality Management (dále jen „EFQM“) Modelu Excelence a bude poskytovateli poskytnut po podepsání smlouvy.

b) Realizace hodnocení na místě u 11 vybraných VŠ navazující na vnější hodnocení dle odstavce a). Výstupem bude korigovaná Zpětná zpráva s uvedením hodnocení dle jednotlivých kritérií Modelu komplexního hodnocení kvality ITV.  
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