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Příloha č. 3a
smlouva o ZAJIŠTĚNÍ služby – JAZYKOVÉ KURZY 

I. část: 
dle zákona č. 513/1991 Sb., obchodní zákoník, ve znění pozdějších předpisů

(dále jen „obchodní zákoník“)

I. Smluvní strany

Objednatel:
Univerzita Pardubice
se sídlem: Studentská 95, 532 10 Pardubice 
zastoupená: prof. Ing. Miroslavem Ludwigem, CSc., rektorem
IČO: 00216275
DIČ: CZ00216275

bankovní spojení: 
Komerční banka, a.s., pobočka Pardubice, 

č. účtu: 37030561/0100  
kontaktní osoba: 
Žaneta Nerudová, tel. 466 037 268 

e-mail: zaneta.nerudova@upce.cz
(dále jen Objednatel)

a

Poskytovatel:  
.................................................................

se sídlem: 
..................................................................................................

zastoupený: 
..................................................................................................
IČO: 

..................................................................................................
DIČ:

..................................................................................................
zapsán v : 
..................................................................................................

bankovní spojení: .......................................................................................................................



      .......................................................................................................................
Kontaktní osoba: ..............................................................................................



     tel.: ..............................   e-mail: .........................................

(dále jen poskytovatel)
II. Předmět smlouvy
1. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje, že zajistí pro objednatele jazykové služby pro akademické a organizační pracovníky objednatele v období od 01. 08. 2013 do 30. 09.  2014 dle specifikace uvedené v příloze č. 3 této smlouvy.
2. Jazykové služby jsou financovány v rámci projektu STUDY (Inovace bakalářských STUDijních programů FakultY elektrotechniky a informatiky Univerzity Pardubice zvyšováním jazykových kompetencí zaměstnanců FEI a zavedením studijních opor v AJ do výuky), CZ.1.07/2.2.00/28.0125.
3. 
Předmět smlouvy zahrnuje dle nabídky poskytovatele ze dne .......................... k veřejné zakázce s názvem „Zajištění jazykových služeb pro projekt STUDY“ jazykové kurzy s následující specifikací služeb:
I.  
Vytvoření metodiky odborného anglického jazyka  
II. 
Tvorba jazykových rozřazovacích testů

III. Roční kurzy odborného anglického jazyka 

IV. Intenzivní kurzy 

V. 
Vytvoření e-learningového kurzu
Podrobná specifikace předmětu smlouvy je uvedena v příloze č. 3, která je nedílnou součástí této smlouvy.
4. 
Poskytovatel se zavazuje k řádnému poskytování předmětu smlouvy uvedené v bodu II. 3 této smlouvy a dle specifikace  uvedené v příloze č. 3 této smlouvy při dodržení povinnosti náležité odborné péče.

5. 
Poskytovatel se zavazuje poskytovat služby včas, dodržovat stanovené termíny, poskytovat služby kvalitně (bez vad jakosti, množství, komplexnosti atd.) a dodržovat všechny další povinnosti stanovené v této smlouvě.
6.  Jmenný seznam lektorů, kteří budou skutečně zajišťovat výuku, je přílohou č. 2 této 
      smlouvy a je její nedílnou součástí. 
7. 
Objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli za poskytnutí výše uvedených služeb cenu sjednanou v této smlouvě.

III. Doba a místo poskytnutí služeb
1. Poskytovatel se zavazuje poskytnout služby dle přílohy č. 3 této smlouvy od 1. 8. 2013 do 30. 9. 2014. 

2. Termín 30. 09. 2014 je nepřekročitelným termínem pro poskytnutí služeb specifikovaných v příloze č. 3 této smlouvy. 
3. Výuka všech studijních skupin jednotlivých jazykových kurzů bude probíhat v učebnách a  v zasedacích místnostech v budově objednatele na adrese:

       Univerzita Pardubice, Fakulta elektroniky a informatiky, nám. Čs. Legií 565,  

530 02Pardubice.
4. Konkrétní místa konání jednotlivých kurzů včetně uvedení č. místnosti upřesní objednatel poskytovateli písemně (e-mail) nejpozději 1 týden před zahájením ročních jazykových a intenzivních kurzů pro konkrétní studijní skupinu.

IV. Cena za služby
1. Smluvní strany sjednaly za předmět smlouvy celkovou cenu, která činí:

cena bez DPH: ..................... Kč, sazba DPH .......... %, DPH ........................ Kč,

celková cena včetně DPH ................................ Kč

Podrobná kalkulace jednotkových cen včetně kalkulace celkové ceny je v příloze č. 1          - Položkový rozpočet (Krycí list nabídkové ceny), která je nedílnou součástí této smlouvy.

2. Celková cena obsahuje ocenění všech položek nutných k řádnému poskytnutí služeb (tj. výuka lektorů, výukové materiály pro účastníky kurzů, testování účastníků kurzů, náklady na dopravu lektorů na místo poskytování služby, pojištění atd.).
3. Takto stanovená celková cena je cenou maximální (nejvýše přípustnou), nepřekročitelnou a zahrnuje veškeré náklady nezbytné k řádnému a včasnému plnění závazků z této smlouvy a zisk poskytovatele. Cenu je možné překročit pouze v případě, že dojde ke změně daňových předpisů týkajících se DPH.
V. Platební podmínky

1. Cenu sjednanou v čl. IV. této smlouvy uhradí objednatel poskytovateli na základě faktur / daňových dokladů vystavených poskytovatelem takto:
I. Vytvoření metodiky odborného anglického jazyka: 

po dokončení činnosti a předání kompletních výstupů (k faktuře musí být doložen protokol o předání).

II. Tvorba jazykových rozřazovacích testů
Faktura za tvorbu jazykových rozřazovacích testů bude vystavena po finálním rozřazení účastníků do skupin (tj. předání baterií testů, uskutečnění úvodní výuky a potvrzení rozřazení účastníků oběma stranami). Přílohou  faktury bude potvrzení o rozřazení účastníků podepsané oběma stranami.
III. Roční kurzy odborného anglického jazyka 
Každá faktura (daňový doklad) za dílčí plnění bude vystavena vždy měsíčně po řádném poskytnutí služeb za předcházející kalendářní měsíc, ve kterém probíhala výuka a to podle skutečně realizovaných jazykových služeb. Faktury budou předávány poskytovateli do 10 - ti kalendářních dnů v následujícím měsíci.  
Přílohou každé faktury musí být Výkaz o průběhu výuky za kalendářní měsíc - příloha č. 4 této smlouvy, ve kterém byly služby poskytnuty, podepsané oprávněnými pracovníky obou smluvních stran a  prezenční listiny podepsané účastníky kurzů – příloha č. 5 této smlouvy.
IV. Intenzivní kurzy 

Faktura bude vystavena po dokončení činnosti. Přílohou faktury budou doložené prezenční listiny účastníků kurzů - příloha č. 5 této smlouvy a výkazy o průběhu výuky- příloha č. 4 této smlouvy, které budou vyplněny za každý den výuky intenzivního kurzu.  
V. Vytvoření e-learningového kurzu
Faktura (daňový doklad) za dílčí plnění bude vystavena po vytvoření a předání díla, faktura bude vystavena ve výši 90 % ceny, po pilotním proběhnutí kurzu a zapracování připomínek bude vystavena faktura na zbývajících 10% ceny.
Oprávněné osoby poskytovatele:                                                                        
Oprávněné osoby objednatele: Mgr. Žaneta Nerudová, Bc. Petra Černohubá

2. Celkovou cenu uhradí objednatel formou bezhotovostních převodů na účet poskytovatele uvedený v záhlaví smlouvy na základě faktur vystavených poskytovatelem se splatností do 21 kalendářních dnů od doručení faktury do sídla objednatele.
3. Přílohou každé faktury musí být Výkazy o průběhu výuky a prezenční listiny za kalendářní měsíc, ve kterém byly služby poskytnuty, podepsané oprávněnými pracovníky obou smluvních stran. 
4. Pokud faktura neobsahuje všechny zákonem a smlouvou stanovené náležitosti, je objednatel oprávněn ji do data splatnosti vrátit s tím, že poskytovatel je poté povinen vystavit novou fakturu s novým termínem splatnosti. V takovém případě není objednatel v prodlení s úhradou faktury.
5. Objednatel neposkytuje zálohy. 
6. Platby budou probíhat výhradně v Kč. 
7. Faktura / daňový doklad bude obsahovat veškeré náležitosti stanovené v ustanovení § 28 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. Dále bude na faktuře uvedeno, že se jedná o služby pro projekt OP VK: STUDY (Inovace bakalářských STUDijních programů FakultY elektrotechniky a informatiky Univerzity Pardubice zvyšováním jazykových kompetencí zaměstnanců FEI a zavedením studijních opor v AJ do výuky), CZ.1.07/2.2.00/28.0125. 
VI. Další podmínky smlouvy
1. Smluvní strany se zavazují bez zbytečného odkladu předávat v potřebném rozsahu podklady a informace nutné pro provádění sjednaného předmětu smlouvy. Při poskytování služby bude poskytovatel postupovat v úzké součinnosti s objednatelem. Konkrétní počet účastníků kurzů v každé studijní skupině upřesní objednatel poskytovateli písemně (e-mail) před samotným zahájením jazykového kurzu pro konkrétní studijní skupinu.
2. Poskytovatel bude předmět smlouvy plnit výhradně prostřednictvím lektorů uvedených v příloze č. 2 této smlouvy. V rámci těchto lektorů budou ze strany poskytovatele rovněž zajišťovány:

a) 
náhrada za lektora, který ze závažných důvodů nemůže vést výuku (není-li možné tuto náhradu zajistit, pak lze ve výjimečných případech realizovat výuku v náhradním termínu na základě projednání s kontaktní osobou poskytovatele a po písemném potvrzení (e-mail) termínu a místa konání náhradní výuky poskytovatelem);

b) 
výměna lektora na základě žádosti poskytovatele. 
3. Objednatel je oprávněn požadovat změnu lektora v případě 2 a více písemných stížností ze strany účastníků kurzu nebo 5 a více negativních hodnocení lektora získaného na základě hodnotícího dotazníku, a to formou písemné žádosti zaslané poskytovateli e-mailem. Poskytovatel se zavazuje změnit lektora do 14 kalendářních dnů. 
4. Pokud poskytovatel bude muset doplnit nebo změnit lektory uvedené v příloze č. 2 smlouvy v průběhu plnění předmětu smlouvy, tato změna nebo doplnění seznamu lektorů musí být potvrzena písemným dodatkem k této smlouvě. Před uzavřením takového dodatku smlouvy poskytovatel předloží objednateli následující dokumenty ke každému jednotlivému novému lektorovi: aktuální strukturovaný životopis podepsaný příslušným lektorem; doklad o vzdělání a příp. doklad o jazykové zkoušce na minimální úrovni C1 dle CEFR. Poskytovatel garantuje u každého nového lektora v případě českých lektorů magisterské vzdělání jazykové v příslušném jazyce a celkovou délku praxe v jazykové výuce dospělých min. 3 roky, nebo pedagogické vzdělání a certifikát o jazykové zkoušce na minimální úrovniC1 dle CEFR v příslušném jazyce a celkovou délku praxe v jazykové výuce dospělých min. 3 roky; a v případě rodilých mluvčích celkovou délku praxe v jazykové výuce dospělých min. 3 roky.
5. Poskytovatel se zavazuje spolupracovat s objednatelem, především mu předávat veškeré informace nezbytné k poskytnutí služby ve stanovených termínech dle čl. III. této smlouvy. Dále se poskytovatel zavazuje připravit a vytisknout certifikáty o absolvování jazykového kurzu v příslušném jazyce s uvedením dosažené úrovně dle CEFR pro jednotlivé účastníky kurzů.

6. Vzor výkazu o průběhu výuky a prezenční listiny  jsou přílohou č. 4   a 5 této smlouvy a jsou její nedílnou součástí.

6. 
Pověření pracovníci objednatele jsou oprávněni provést hospitaci na vyučovací hodině libovolného jazykového kurzu.
VII. Záruka a odpovědnost

1. Reklamace vad poskytované služby musí uplatnit objednatel neprodleně při jejich zjištění, reklamace musí být uplatněna písemně (e-mail). V případě oprávněné reklamace je poskytovatel povinen odstranit bezplatně reklamované vady neprodleně, nejpozději do 7 dnů od obdržení reklamace.

2. 
Vznikne-li porušením povinností ze strany poskytovatele objednateli škoda, postupuje se podle příslušných ustanovení obchodního zákoníku.
3. 
V případě, že se na poskytování služeb dle čl. II. této smlouvy účastní třetí osoba, nese poskytovatel za tuto třetí osobu plnou odpovědnost. Na tuto třetí osobu se vztahují stejné povinnosti a omezení jako na poskytovatele.
VIII. Smluvní pokuty, sankce
1.
V případě nedodržení termínu splatnosti faktur vystavených poskytovatelem, je tento oprávněn účtovat objednateli úrok z prodlení v zákonné výši z dlužné částky za každý započatý den prodlení.  
2.
Jestliže poskytovatel neodstraní vady poskytované služby po jejich reklamaci ve lhůtě dle čl. VII. 1 této smlouvy, je objednatel l oprávněn účtovat poskytovateli smluvní pokutu ve výši 5 000,- Kč (slovy: pět tisíc korun českých) za každou reklamovanou vadu. Smluvní pokuta je splatná do 21 dnů od jejího vystavení objednatelem.

3.
V případě, že nebude poskytovatelem plnění poskytnuto vůbec, a nedojde ani k zahájení poskytování služeb, v důsledku čehož dojde k odstoupení od smlouvy ze strany objednatele, je objednatel oprávněn poskytovateli účtovat smluvní pokutu ve výši 100 000,- Kč (slovy: sto tisíc korun českých).
4.
Nárokováním, resp. úhradou, uvedených smluvních pokut není dotčeno právo objednatele na náhradu škody; objednatel je oprávněn domáhat se náhrady škody přesahující smluvní pokutu.
IX. Ukončení smlouvy

1. Smlouva může být ukončena splněním, dohodou smluvních stran, výpovědí, zrušením a odstoupením.

2. Kterákoli ze smluvních stran může od této smlouvy odstoupit pouze z důvodů vyplývajících ze zákona nebo při podstatném porušení této smlouvy. Odstoupení od smlouvy je účinné okamžikem doručení písemného oznámení o odstoupení druhé smluvní straně.

3. Za  podstatné porušení této smlouvy ze strany poskytovatele se považují zejména závady na poskytnutých službách, které by ohrozily hladký chod jazykových kurzů, např. neprovádění plnění řádně a v souladu s předmětem smlouvy dle čl. II. této smlouvy a v souladu s  příslušnými obecně závaznými normami, nedodržení stanoveného termínu poskytování služby, neposkytnutí součinnosti při poskytování služby, neodstranění vad poskytované služby ve sjednaných lhůtách nebo existence neodstranitelných vad, dále se za podstatné porušení smlouvy považuje také, pokud na majetek poskytovatele je vedeno insolvenční řízení nebo insolvenční návrh byl zamítnut pro nedostatek majetku poskytovatele (ve znění zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení, ve znění pozdějších přepisů), nebo pokud poskytovatel vstoupí do likvidace.

4. Za podstatné porušení smlouvy ze strany objednatele se považuje prodlení objednatele s platbou ceny za předmět smlouvy o více než 30 kalendářních dní a neposkytnutí potřebné součinnosti, kterou se rozumí především neposkytnutí informací a podkladů stanovených v této smlouvě.

5. Objednatel je oprávněn smlouvu bez udání důvodu částečně nebo úplně vypovědět, a to písemnou výpovědí zaslanou poskytovateli. Výpovědní lhůta činí 3 měsíce od doručení výpovědi poskytovateli. 

6. Poskytovatel není oprávněn smlouvu vypovědět ani zrušit.
X. Ostatní ujednání

1. Poskytovatel se zavazuje umožnit všem subjektům oprávněným k výkonu kontroly projektu, z jehož prostředků je služba hrazena, provést kontrolu dokladů souvisejících s plněním zakázky, a to po dobu danou právními předpisy ČR k jejich archivaci (zákon č. 563/1991 Sb., o účetnictví, a zákon č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty).  

2. Poskytovatel se zavazuje během plnění smlouvy i po ukončení smlouvy zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých se dozví od objednatele v souvislosti s plněním smlouvy.
3. Poskytovatel se zavazuje k dodržování pravidel publicity Operačního programu Vzdělávání pro konkurenceschopnost. Logotyp dle pravidel publicity Operačního programu Vzdělávání pro konkurenceschopnost bude umístěn na Výkazech o průběhu výuky, prezenčních listinách a dotaznících s hodnocením kvality lektorů. Poskytovatel rovněž umístí předměty související s propagací projektu (např. vlajky), které obdrží od objednatele, v místnostech konání jazykových kurzů před jejich zahájením dle pokynů objednatele. 

4. Tuto smlouvu lze měnit nebo doplňovat pouze písemnou formou a jakákoliv změna či doplnění smlouvy musí být výslovně nazvána dodatek ke smlouvě, pořadově očíslovaný a podepsaný oprávněnými osobami obou smluvních stran.
5. Smluvní strany se podle § 262 odst. 1 Obchodního zákoníku dohodly, že vztahy vyplývající z této smlouvy a vztahy touto smlouvou neupravené se řídí zákonem č. 513/1991 Sb., Obchodní zákoník, ve znění pozdějších předpisů.

6. Tato smlouva je vyhotovena ve čtyřech stejnopisech, z nichž dva obdrží objednatel a dva poskytovatel.
7. Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu oprávněnými osobami smluvních stran.

8. Smluvní strany prohlašují, že obsahu této smlouvy porozuměly a že tato smlouva odpovídá jejich vážné a svobodné vůli, na důkaz čehož připojují své vlastnoruční podpisy.
Přílohy:

č. 1  – 
Položkový rozpočet (Krycí list nabídkové ceny)

č. 2  – 
Jmenný seznam lektorů

č. 3  –
Specifikace předmětu plnění
č. 4  - Výkaz o průběhu výuky 
č. 5 -  Prezenční listina
V ............................... dne  .........................

V Pardubicích dne  .........................
…………………………………………..
………………………………………..


prof. Ing. Miroslav Ludwig, CSc.



       rektor
za poskytovatele:




za objednatele
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