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VYSOKE UCENI TECHNICKE V BRNE





Investice do rozvoje vzdělávání


Smlouva o spolupráci

Realizace kurzu
Č.
1. Smluvní strany

1.1. 


Vysoké učení technické v Brně

Zastoupené osobou oprávněnou jednat: Ing. Vladimírem Kotkem, MBA, kvestorem
Se sídlem: Antonínská 548/1, 601 90 Brno

IČO: 00216305

DIČ: CZ00216305

(dále jen „Objednatel”)

1.2.
XXXXXXXXXXXXXXXX
Zastoupená: XXXXXXXXXXXX
Se sídlem: XXXXXXXXXXXXXX
IČO: XXXXXXXXXXXX
DIČ: XXXXXXXXXXXXX
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v XXXX, oddíl X, vložka XXXXX
(dále jen „Školitel”)
2. Předmět smlouvy

2.1. Předmětem smlouvy je realizace kurzu – manažerské dovednosti v anglickém jazyce.

2.2. Cílem výuky je vzdělávání zaměstnanců Objednatele.

2.3. Podrobný rozpis náplně kurzu  je uveden v Příloze č. 1, která je nedílnou součástí této smlouvy.

3. Termíny a rozsah plnění

3.1. Kurz bude probíhat v rozmezí 7 měsíců (duben 2010 –  říjen 2010) přičemž přesný harmonogram je uveden v Příloze č. 2, která je nedílnou součástí této smlouvy.
3.2. Strany před vyúčtováním plnění dle této smlouvy navzájem odsouhlasí odučené hodiny. Vyúčtovací faktura bude vystavena na základě tohoto odsouhlasení.
3.3. Kurz bude probíhat ve dnech a časech sjednaných dohodou mezi smluvními stranami, jak specifikuje Příloha č. 2, s výjimkou státem uznaných svátků.


  Předpokládaný celkový rozsah výuky v uvedeném období je xxxx hod.
4. Cena a platební podmínky

4.1. Celková cena za realizaci kurzu dle této smlouvy činí ………………..,- Kč
	Popis
	Jednotková cena/modul
	Počet modulů
	Cena celkem bez DPH
	DPH 20 %
	Cena celkem s DPH

	„Manažerský kurz v anglické jazyce“
	
	
	
	
	


4.2. Cena zde uvedená se rozumí bez DPH, která bude účtována ve výši dle platných předpisů.
4.3. V ceně výuky je zahrnuta i cena učebnic, pomůcek, školících materiálů, obsahová náplň kurzu, mzda lektorů; cestovní výlohy lektorů; vstupní rozřazovací test účastníků; administrativní podpora, organizační zajištění učebních materiálů, a to včetně nákladů souvisejících (např. pojištění, veškeré poplatky, veškeré dopravní a poštovní náklady a podobně).

4.4. Cena je dohodou objednatele a zhotovitele určena jako nejvýše přípustná. 

4.5. Objednatel je povinen zaplatit školiteli za realizaci vzdělávacího kurzu cenu ve výši dohodnuté v čl. 4.1. smlouvy na základě jím vystaveného a objednateli prokazatelně doručeného daňového dokladu (faktury).

4.6. Školitel bere na vědomí a výslovně souhlasí s tím, že objednatel neposkytuje zálohy a školitel tedy není za žádných okolností v souvislosti se smlouvou oprávněn vystavit a doručit objednateli jakýkoli zálohový list. Zhotovitelem vystavený zálohový list není objednatel povinen plnit.

4.7. Daňový doklad musí vždy obsahovat tyto údaje:

a) obchodní firmu, DIČ, IČ a sídlo dle výpisu z obchodního rejstříku nebo bydliště dle živnostenského listu zhotovitele,

b) obchodní firmu, DIČ, IČ a sídlo dle výpisu z obchodního rejstříku objednatele,

c) pořadové číslo dokladu,

d) číslo smlouvy, název díla, předmět a rozsah zdanitelného plnění, včetně termínu, kdy byly práce prováděny,

e) datum vystavení dokladu,

f) datum uskutečnění zdanitelného plnění,

g) výši ceny bez DPH celkem,

h) sazbu DPH,

i) výši DPH,

j) cenu celkem,

k) vyúčtování případných splátek či záloh, zaplacených a započítávaných do tohoto dokladu,

l) další náležitosti daňového dokladu v souladu s platným zákonem o DPH.

4.8. Přílohou a součástí každé faktury pak musí být objednatelem potvrzené odsouhlasení realizace vzdělávacího kurzu v obsahové náplni a v počtu odučených hodin.
4.9. Nebude-li daňový doklad – faktura obsahovat výše uvedené náležitosti, nebo je bude uvádět chybně, a/nebo nebude obsahovat výše uvedené součásti, je objednatel oprávněn vrátit ho k přepracování ve lhůtě deseti dní ode dne doručení tohoto dokladu objednateli. Ve vráceném daňovém dokladu – faktuře objednatel vyznačí důvod jeho vrácení. Po doručení opraveného nebo nově vystaveného daňového dokladu – faktury  běží nová lhůta splatnosti.

4.10. Zhotovitel je oprávněn objednateli v souladu se zákonem č. 235/2004 Sb., v platném znění, vystavit daňový doklad – fakturu, a to vždy následující měsíc po měsíci, kdy byla realizovaná jakákoli část předmětu zakázky (tedy proběhla část kurzu).

4.11. Splatnost faktur se dohodou smluvních stran stanoví na dobu 21 dní ode dne doručení.
5. Smluvní pokuty
5.1. V případě, že školitel poruší povinnost stanovenou mu touto smlouvou nebo obecně závaznými právními předpisy (zejména nedodrží minimální obsahovou skladbu vzdělávacího kurzu dle rozpisu náplně kurzu uvedeného v Příloze 1 této smlouvy), je povinen objednateli zaplatit do 14 dnů po doručení oznámení o jejím uplatnění smluvní pokutu ve výši 2 000,- Kč za každé jednotlivé nesplnění obsahové náplně kurzu. 
5.2. Pro případ prodlení objednatele se zaplacením fakturované částky je Školitel oprávněn uplatnit u Objednatele smluvní pokutu ve výši 0,02 % z dlužné částky za každý den prodlení.

6. Výpověď a odstoupení od smlouvy

6.1. Objednatel má právo tuto smlouvu vypovědět bez udání důvodu ve lhůtě 2 měsíců, a to po zaslání písemné výpovědi Školiteli.

6.2. V případě, že některá smluvní strana nebude schopna plnit své závazky nebo poruší své smluvní povinnosti podstatným způsobem (v případě Objednatele je to prodlení s placením o více než 3 týdny po době splatnosti a v případě Školitele je to zejména čl. 6.1 – absence lektorů nebo jejich výměna za neadekvátní náhradu) a takové porušení nenapraví během přiměřené doby uvedené v písemném oznámení druhé strany o takovém porušení, má druhá strana právo odstoupit od smlouvy v souladu s ustanoveními Obchodního zákoníku (§ 344 a násl.).

6.3. Smluvní strany si ujednaly právní režim Obchodního zákoníku dle ustanovení § 262.

7. Ostatní ujednání

7.1. Školitel se zavazuje zajistit pro výuku kvalifikované lektory a to:

- český lektor 
- 3 roky praxe ve výuce jazyků




- doložení jazykové kvalifikace




- zkušenosti s vedením jazykových manažerských kurzů




- úroveň znalosti anglického jazyka na min. úrovni B2 – nutno doložit First Certificate

- rodilý mluvčí
- 3 roky praxe ve výuce jazyků




- zkušenosti s vedením jazykových manažerských kurzů

7.2. Objednatel se zavazuje zajistit vhodné prostory pro konání kurzu.
7.3. Tuto smlouvu lze měnit či doplňovat pouze písemnými dodatky po dohodě obou smluvních stran.
7.4. Právní vztahy výslovně neupravené touto smlouvou se řídí Obchodním zákoníkem a právem České republiky.
7.5. Uvedené služby, které jsou předmětem plnění této smlouvy jsou hrazeny z prostředků projektu dotovaného „Operačním programem Vzdělání pro konkurenceschopnost“, s názvem „Systém interního vzdělávání a zvyšování konkurenceschopnosti zaměstnanců VUT v Brně, reg. č. CZ.1.07/2.2.00/07.0487.
7.6. Objednatel si vyhrazuje právo kdykoliv v průběhu plnění odborných služeb, a to bez ohledu na jakékoliv důvody, snížit nebo zvýšit druh a rozsah v rámci poskytovaných služeb specifikovaných přílohou č. 1 Smlouvy
7.7. Smluvní strany jsou povinny zachovávat mlčenlivost a zavazují se, že obchodní, osobní a další údaje, s nimiž se při plnění závazků z této smlouvy seznámily, nezpřístupní třetím osobám bez písemného souhlasu druhé smluvní strany s výjimkou údajů a informací, u nichž povinnost zveřejnění či zpřístupnění vyplývá z příslušných právních předpisů či pravidel Poskytovatele dotace nebo vnitřních norem objednatele
7.8. Školitel se zavazuje umožnit všem subjektům oprávněným k výkonu kontroly projektu/výběrových zadání/smluv, z jehož prostředků je dodávka hrazena, provést kontrolu dokladů souvisejících s plněním zakázky, a to po dobu danou právními předpisy ČR k jejich archivaci (zákon č. 563/1991 Sb., o účetnictví, a zákon č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty).
7.9. Školitel se za podmínek stanovených touto Smlouvou, a v souladu s pokyny objednatele a při vynaložení veškeré potřebné odborné péče, zavazuje:
7.9.1. Archivovat veškeré písemnosti zhotovené pro plnění zakázky podle této Smlouvy a kdykoli po tuto dobu objednateli umožnit přístup k těmto archivovaným písemnostem, a to do dne 31. 12. 2025. Objednatel je oprávněn po uplynutí deseti (10) let od ukončení plnění podle této Smlouvy od Školitel výše uvedené dokumenty bezplatně převzít.

7.10. Umožnit ve smlouvách se svými subdodavateli řídícímu orgánu OPVK kontrolu subdodavatelů školitele.
7.11. Tato smlouva je vyhotovena ve čtyřech stejnopisech, z nichž každá smluvní strana obdrží po dvou.

7.12. Tato smlouva nabývá účinnosti dnem podpisu smluvních stran.

	V Brně dne:   

za objednatele (VUT v Brně): 

……………………………………

Ing. Vladimír Kotek, MBA

kvestor

 
	V Brně dne: 

za školitele (………………….):

 ………………………………..

 ……………………….


Příloha č. 1 
Požadavky na obsah kurzu „Manažerský kurz v ANGLICKÉM JAZYCE“

Předmět zakázky: realizace kurzu – manažerské dovednosti v anglickém jazyce

Místo plnění: sídlo a pracoviště objednatele

· Forma kurzu: 
-     max.  ½ denní vzdělávací bloky v několika dnech 

· kurz bude rozdělen na několik témat, do kterých se zaměstnanci budou moci přihlásit podle zájmu

Specifikace vzdělávání:

Požadujeme dodávku vzdělávacího kurzu, zejména

· Zajištění erudovaných lektorů s potřebnou kvalifikací,

· Poskytnutí učebních materiálů pro účastníky kurzu,

· Každý účastník obdrží osvědčení o absolvování daného modulu, který navštěvoval. 

· Při plnění veřejné zakázky (po celou dobu trvání smlouvy), dodržení pravidel publicity Operačního programu Vzdělávání pro konkurenceschopnost.

Požadovaná témata kurzu:

1) Effective Presentation Skills

2) Meetings and Negotiation

3) Bussiness Correspondence and Telephoning in English

4) Work of Human Resources

5) Soft Skills in English

6) Financial English

7) Modern teaching Methods

Počet účastníků:   70 (max. počet na 1 téma cca 10 – 12 účastníků, v případě velkého zájmu 15 účastníků)

Podrobný obsah jednotlivých témat kurzu:
1)
Effective Presentation Skills :

Obsah: 

· typy, druhy prezentací 

· příprava prezentace

· prezentační technika a použití pomůcek

· jednotlivé fáze

· strategie a taktiky v prezentaci

·  práce s publikem: 

· analýza posluchačů

· techniky jak zaujmout a udržet pozornost posluchače

· techniky jak motivovat posluchače

· sestavení vlastní prezentace – trénink s rozborem

· rétorika, řeč těla (verbální – neverbální komunikace)

· zpětná vazba – základ zlepšování práce – trénink s rozborem

· sebereflexe

Cíl: 

· osvojení zásad jasného, stručného a efektivního vyjadřování v průběhu prezentace v anglickém jazyce

· usnadnění účastníkům přípravu veškerých písemných materiálů doprovázejících prezentace (slidy, handouty…).

· příprava a efektivní vedení prezentace v anglickém jazyce schopnost pohotově reagovat v průběhu prezentace 

· osvojení potřebné terminologie a frazeologie k prezentaci v AJ
· efektivní využívání slovních obratů

· zvládání krizových situací

Doba trvání:

· 4 vyučovací moduly, tj. 4 x ½ dne

2)
Meetings and Negotiation
Obsah:

· struktura a příprava jednání – klíčové fáze jednání, cíle, role, postupy, příprava

· jak zapůsobit a začít jednání

· jak vést a zachovat směr jednání

· vzbuzování emocí a potřeb klienta

· technika aktivního naslouchání

· strategie vyjednávání s klientem - taktiky vyjednávání

· zvládnutí námitek

· jak pochválit a jak zvládnout kritiku

· jak shrnout přijatá rozhodnutí a následné kroky

· zpětná vazba – základ zlepšování práce – trénink s rozborem

Cíl:

· zvládnutí techniky jednání a vyjednávání  v AJ
· získat dovednosti k jednání v AJ
· osvojení potřebné terminologie a frazeologie k jednání a vyjednávání v AJ
· efektivní využívání slovních obratů

· zvládání krizových situací

Doba trvání:

· 4 vyučovací moduly, tj. 4 x ½ dne

3)
Business Correspondence and Telephoning in English 

Obsah:

· vytvoření strategického postupu pro situace v obchodní korespondenci

· nashromáždění informací, utřídění myšlenek, koncentrace na hlavní myšlenku

· návrh a úprava dokumentu

· psaní efektivní obchodní korespondence – dotazy, odpovědi a citáty, poptávka, objednávka, žádost, upomínka

· správný formát a styl

· přehled důležitých bodů v gramatice

· formální a neformální obchodní dopisy

· e-mailová komunikace – správný formát a styl, pravidla, používané zkratky, slovní spojení

· komunikace po telefonu – vizitka společnosti

· správné návyky při telefonování

· struktura telefonátu – trénink s rozborem

· příprava efektivního telefonátu, hlas a aktivní naslouchání

· zvládání emocí

· zvládání složitých situací po telefonu

· pozitivní formulace – trénink s rozborem

Cíl:

· procvičit dané situace a efektivní psaní v obchodní korespondenci

· umět vytvořit jednotný strategický postup pro obchodní korespondenci

· zvládnutí e-mailové komunikace v AJ

· zvládnutí techniky efektiktivního telefonátu v AJ

· osvojení potřebné terminologie a frazeologie k písemné a telefonické komunikaci v AJ

· efektivní využívání slovních obratů

Doba trvání:

· 3 vyučovací moduly, tj. 3 x ½ dne

4)
Work of Human Resources 

Obsah:

· proces komunikace 

· význam a důležitost zpětné vazby

· nástroje komunikace a komunikační dovednosti

· aktivní naslouchání

· motivace a stimulace – jak vhodně motivovat

· trénink motivačních rozhovorů

· hodnotící pohovor – řešení krizových situací

· metody a techniky – jak rozhodnout

· metody a techniky – jak delegovat jednotlivé úkoly a následně je kontrolovat

· metody a techniky – řešení jednotlivých pracovních vztahů a krizových situací

· metody a techniky – jak zvládat emoce

· využívání kreativity během komunikace s pracovníky

· principy týmové komunikace a spolupráce

Cíl:

· rozvoj motivačních schopností a dovedností pracovníků v AJ

· zlepšení sebedůvěry ve vyjadřování v AJ,

· sebereflexe účastníků

· praktické zaměření semináře

Doba trvání:

· 6 školících modulů, tj. 6 x ½ dne

5)
Soft Skills in English 

Obsah:

· vůdcovství:

· styly řízení 

· efektivní způsoby vedení

· motivace a vedení lidí:

· charakteristiky týmu

· role v týmu

· koučing (coaching):

· rozvoj členů pracovního týmu

· nástroje a metody kotingu

· osobní image:

· osobní a profesní image

· význam a složky image

· vedení porad a jednání:

· příprava, průběh a výstupy z porad

· curriculum vitae a pracovní pohovor:

· zpracování životopisu

· příprava, průběh a vyjednávání podmínek na pracovním pohovoru

· styly učení:

· styly učení a jejich diagnostika

· práce se styly učení

· pracovní prezentace:

· pravidla úspěšné prezentace

· modelové prezentace

Cíl:

· osvojit si a posílit efektivní styly vedení

· osvojit si a posílit motivaci a vedení týmů v AJ
· osvojit si nástroje kotingu

· zlepšení sebeprezentace a prezentace VUT

· posílit dovednosti pro vedení porad

· zvládnutí pravidel profesionálního životopisu v AJ,

· zvládnutí komunikace a vystupování na pracovním pohovoru

· uvědomit si různé styly učení a práci s lidmi

· zvládnutí technik efektivní prezentace

· osvojení potřebné terminologie a frazeologie ze všech uvedených oblastí

· efektivní využívání slovních obratů

Doba trvání:

· 8 vyučovacích modulů, tj. 8 x ½ dne
6)
Financial English 

Obsah:

· založení a řízení společnosti:

· právní podmínky (formy) – u nás a v zahraničí

· požadavky na vznik a zaregistrování firmy

· účetnictví a daně a mzdy:

· základní pojmy a řešení účetních příkladů

· komunikace s kontrolními orgány

· bankovní produkty a pojištění

· finanční řízení podniku:

· finanční výkazy, cash flow, controlling 

· práce s grafy – popis 

Cíl:

· naučit se aplikovat teoretické znalosti na praktické příklady

· prohloubit znalosti

·  osvojení potřebné terminologie a frazeologie ze všech uvedených oblastí

· efektivní využívání slovních obratů

Doba trvání:

- 4 vyučovací moduly, tj. 4 x ½ dne

7)
Modern Teaching Methods

Obsah:

- interaktivní výuka

- moderní metody a techniky

- nejčastější chyby a nedostatky výuky

Cíl:

· zvládnutí efektivního využívání nových metod výuky a to v AJ

· osvojení potřebné terminologie a frazeologie ze všech uvedených oblastí

· efektivní využívání slovních obratů

Doba trvání:

- 2 vyučovací moduly, tj. 2 x ½ dne

Požadované metody a formy vzdělávání:

· výklad lektora, přednášení 

· diskuze (brainstorming)

· praktická cvičení, nácvik technik

· samostatná práce účastníků

· skupinové řešení příkladů a problémů

· aktivní práce s anglickým textem

· případové studie

· používání příkladů z praxe

· zpětná vazba

Rozřazovací test: 
Pro lepší spolupráci a přípravu daných témat, každý účastník kurzu vyplní a odevzdá rozřazovací test, na základě kterého se určí úroveň jeho angličtiny.

- rozřazovací test dodá školitel
Školící materiály:
materiály s poskytovanými informacemi, formuláře, testy, ukázky dokumentů, vzorové dokumenty apod. – vše potřebné pro práci účastníků během kurzu

- v režii školitele/dodavatele kurzu 

Zakončení vzdělávání účastníků: 

Každý účastník obdrží osvědčení o absolvování  modulů z daného tématu, který navštěvoval. 

Časový rozsah kurzu dle témat: 

	Téma kurzu
	Počet vyučovacích modulů (1/2 dne)
	Časový rozsah (od – do)


	Effective Presentation Skills
	4
	9 – 12 h nebo 13 – 16 h

	Meetings and Negotiation
	4
	9 – 12 h nebo 13 – 16 h

	Bussiness Correspondence and Telephoning in English
	3
	9 – 12 h nebo 13 – 16 h

	Work of Human Resources
	6
	9 – 12 h nebo 13 – 16 h

	Soft Skills in English
	8
	9 – 12 h nebo 13 – 16 h

	Financial English
	4
	9 – 12 h nebo 13 – 16 h

	Modern teaching Methods
	2
	9 – 12 h nebo 13 – 16 h

	Celkem vyučovacích modulů
	31
	9 – 12 h nebo 13 – 16 h


Příloha č. 2
Harmonogram kurzu „Manažerský kurz v ANGLICKÉM JAZYCE“

xxxxxxxxx
Tato zakázka je spolufinancována z Evropského sociálního fondu a státního rozpočtu České republiky.
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