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Centrum sociálních služeb Praha

Intervenční centrum

pro osoby ohrožené domácím násilím

Modřínová 1699/1, Praha 8 – Kobylisy 182 00

www.csspraha.cz, tel.: 281 911 883, 734 510 292

Vyjádření k projektu Domov pro bezdomovce

· Intervenční centra: v ČR od r. 2007 na základě zákona č. 135/2006 Sb. a zákona č. 108/2006 Sb, o soc. službách, v každém kraji min. 1 IC, např. Stř. kraj má 4 IC, pražské IC funguje od r. 2007 pod CSSP, většina IC sdružena v Asociaci pracovníků IC (nyní 16 IC) – více na www.domaci-nasili.cz
· IC nabízí pomoc na základě rozhodnutí o vykázání ze společného obydlí nebo zákazu vstupu do něj vydaného podle zvláštního právního předpisu (ZoP), osobě ohrožené násilným chováním vykázané osoby, a to nejpozději do 48 hod. od doručení opisu tohoto rozhodnutí intervenčnímu centru.
· Pomoc intervenčního centra může být poskytnuta rovněž na základě žádosti osoby ohrožené násilným chováním jiné osoby obývající s ní společné obydlí nebo i bez takového podnětu, a to bezodkladně poté, co se intervenční centrum o ohrožené osobě násilným chováním dozví. 
· Intervenční centra mohou poskytovat své služby ve formě ambulantní, terénní nebo pobytové. V Praze pouze ambulantní služby.
· Osoba ohrožená, tedy cílová skupina IC: ženy, muži, děti, senioři, osoby s handicapem, cizinci…
· koordinace interdisciplinární spolupráce - velmi úzká spolupráce se všemi partnery zejména policií, justicí a OSPOD, soc. odbory, NNO atd. 
· Program VIOLA – určený osobám konfliktním, vykázaným/násilným – individ./párová psychoterapie, emailové a tlf konzultace
· Prioritou IC je INDIVIDUÁLNÍ a PROFESIONÁLNÍ PŘÍSTUPU k případu, resp. osobě ohrožené
IC Praha poskytuje :
· sociálně-právní poradenství, 
· psychologická pomoc
· zprostředkování kontaktů na instituce a pomoc se základní orientací v situaci (krizová intervence), 
· sestavení bezpečnostního plánu, 
· zprostředkování dalších služeb (např. ubytování, lékař, advokát), 
· pomoc se sepisováním návrhů PO atd., právní poradenství 
· doprovázení na instituce ve speciálních případech , vyžaduje-li klient a umožňuje-li to kapacita IC (např. policie, soud, soc.odbor atd.)
· základní poradenství v případech Nebezpečného pronásledování (§354 TZ) nebo-li stalking…
· Sociálně právní pomoc pro OO – návrh na PO na prodloužení doby vykázání o 1 měsíc, poté návrh na prodloužení PO na 6 měsíců; dále pomoc se sepsáním ostatních právních podání (např. návrh na rozvod, návrh svěření dětí do péče a úprava poměrů k nezl.dětem, žaloby na vyklizení bytu, zrušení společného nájmu apod.)
· Psychologická pomoc – individuální jednorázová konzultace nebo dlouhodobá psychoterapie
· Socioterapeutická skupina pro ženy, které mají problémy ve vztazích – partnerské násilí, vztahy mezi rodiči a dětmi (důraz na návrat do běžného života)
· NOVINKA!!! Od října 2013 podpůrná skupina pro seniory, se zaměřením na případy                          tzv. mezigeneračního násilí, pod vedením soc. pracovníci IC
Doporučení pro pedagogy a vychovatele k tématu domácího násilí – resp. jak mohou pomoci 

· Zařadit témata násilí v rodině, komunikace ve vztahu mezi blízkými či rodičovské dovednosti, finanční gramotnosti apod. do výukových osnov…diskutovat s dětmi a mládeží, přizvat odborníky
· Preventivní aktivity ve spolupráci s odborníky -  možnosti využití CD/DVD a jiných technologií s poučnými dokumenty + vysvětlující komentář odborníka
· V případě podezření na neshody/problémy v rodině být k dítěti vnímavý, citlivý…předat kontakt kam se obrátit, zkusit promluvit s rodiči a motivovat je…
· Předat kontakt na odborné pracoviště…nabídnou dítěti možnost doprovodu…
· V případě nejistoty pracovníka školy být v kontaktu s OSPOD, využít konzultace na odborném pracovišti, poradit se atd…
· Ochrana dětí v rodině se příznaky DN začíná u ochrany matky, resp. osoby ohrožené domácím násilím!!! 
                                                                                       Mgr. Barbora Holušová

                                                                                   vedoucí intervenčního centra Praha
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