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ProC Novinky.cz?

Nowvinky.cz

Arrnts banes Dasey sl
v vraestdirdss pedlisous

Novinky.cz jsou nejnavstévovanéjsim zpravodajskym serverem v
Ceské republice. Pokryvaiji celé zpravodajské spektrum a nechybi
ani magazinove rubriky. Server Novinky.cz kazdy mésic navstivi
temér 3,5 milionu realnych uzivatel(, ktefi vygeneruiji priblizné 220
milionu zobrazenych stranek a okolo 10 milion0i prehrani videi.

Tydné navstivi Novinky.cz vice jak 2,3 milionl realnych uzivatelu.
Zdroj (navstévnost pocet zobrazenych stranek):
NETMONITOR (SdruZeni pro internetovou reklamu, Mediaresearch, Gemius); Fijen 2012
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18:16 Izrael & Hamas maji dohodu o pfiméti: Izrael aradibilni palestinske hnuti Hamas,
keere ovlada pasmo Gazy, se dohodly na phméfi. Omémil to palestinsky zdroj, ktery je
cbeznamen podrobnestmi ze zprostredkovatelsks egrptske mise. Priméii bude
oficizlné oznemenc béhem nékolika hodin.
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Skyscraper
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Cilime na uzivatele ve véku
25 az 59 let

z Plzenského, Libereckého,
Kralovéhradeckého

a Jihoceského kraje.

Prostorny banner roluje se
Ctenari nahoru a dolq, ti jej
pak vnimaji az 30 vtefin.
Zobrazuje se i v ¢lancich.

S jeho pomoci opét davame
veédét o pfipravovanych
seminarich a privadime
uzivatele na stranky tomu

vénované..
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Efihlasise Seznam

Hiavni strdnka » Doméci Podrubnky Chat s osobnosti

V Cesku jsou nova, speciilné oznaden4

parkovaci mista pro Zeny

Jedny z prvnich parkovacich stani pro Zeny se nachazeii u vehodu do restaurace
McDonald's na rychlostni silnici R10 v Praze-Hornich Podernicich. Rozmérové se
nijak nelisi od stavajicich parkovacich mist, jsou jen jednoduse ozna¢ena bilym

népisem "ZENY".

%, - Slylinknabidlau EN Mésice
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Na prvni pohled by se mohlo zdat, Ze se jedna o nardfku na
nechvalné proshilé Hidi&ské sch i né#ného pohlavi,
skuteénost je ale jina. Podstaton existence tichto
parkovacich mist je bezpe#nost - sniZens rizika nasilného
pfepadeni. Mista jsou toti blize vehodu do objektil 2 je na
né lépe vidét. Tim se pro Zeny zmenZuje bezpeénostni riziko.

Tato vyhlazka je podle Drahomiry Jirdkové, feditelky
komunikace éeského McDonald” s, reakei na vyhlagku
Evropské unie, proto json takto oznadena parkovaci mista v
mnoha statech Evropy bé#nim jevem.

.Vyhlafka, ktera doporuduje, Ze pro ochranu maminek a
pro ochranu Zen maji byt vyhrazena specialni parkovidts.
My jsme to dostali ulozeno statnim organem pro Prahu 20 a
bylo to doporudeno Policii Ceské republiky. Jde o to, aby
iena, kterd parkuje v noci nebo jede s ditétern, méla vehod
co nejbliZe a nejlépe dostupny,” #ka Jirdkova.

O ztizeni parkovacich mist pro feny oviem rozhoduje
majite] objektu. Ustanoveni je totiz doporudené, nikoliv
zAvazne,

e

Nejlevné
multifunkén
tiskarna

Novinky.cz

Overlay ve videu
(480x70 px)

Cilime na uzivatele ve véku
25 az 59 let

z Plzenského, Libereckého,
Kralovéhradeckého

a JihoCeského kraje.

Tento banner je velmi vykonny
v privadéni uzivatell na vase
stranky.

| s jeho pomoci davame
vybranym uzivateliim védét

o akcich v jejich kraji a zaroven
je privadime na stranky témto
akcim vénované.
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Obchodni podminky

Platné od 1. listopadu 2012

Obchodni podminky pro umistovani reklamnich sdéleni a jinych reklamnich prvka do
internetovych serverti provozovanych spolecnosti Seznam.cz, a.s.

1) OBECNA USTANOVEN({

11

Spolec¢nost Seznam.cz, a.s., se sidlem Praha 5, Radlicka 3294/10, PSC: 150 00, IC: 26168685,
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn.: B. 6493 (dale jen
"Provozovatel") je mimo jiné provozovatelem internetového serveru dostupného na internetové
adrese (URL) http://www.seznam.cz a dalSich internetovych servert (dale jen "Servery").
Provozovatel je opravnén poskytovat zajemctim reklamni plochy na Serverech k prezentaci
reklamnich sdéleni a jinych reklamnich prvkt. To jsou napt. reklamni bannery, databazové vstupy,
prednostni vypisy a odkazy na jednotlivé internetové servery nebo jiné subjekty zafazené v katalogu
umisténém v internetovém serveru dostupném na internetové adrese www.firmy.cz, a to v souladu s
platnou nabidkou Provozovatele a pravidly Provozovatele.

1.2

Objednatel prezentace reklamnich sdé€leni ¢i jinych reklamnich prvka v Serverech, tj. zadavatel
reklamni kampanég (dale jen "Zadavatel") je fyzicka ¢i pravnicka osoba, a to bud’ pfimy zakaznik
nebo reklamni ¢i medidlni agentura (na zdkladé zévazkového vztahu s Provozovatelem),
objednavajici reklamni prostor v Serverech.

2) ZADAVANI REKLAMY

2.1 Rezervace

Reklamni plochu na Serverech lze rezervovat na zékladé pisemné, faxové nebo emailové rezervace
se stanovenymi nalezitostmi, kterymi jsou: Nazev kampané; urc¢eni subjektu, pro kterého je kampan
realizovana (v piipadé agentury urceni fakturacnich udaji agentury, tak oznaceni klienta, pro
kterého je kampati pfimo realizovana, obchodnim jménem a IC); terminy; reklamni produkty a
pozice; uvedeni Nazvu pro Admonitoring (tzn. nazev pro danou kampan uvadénou napii¢ vSemi
servery a médii); ceny dle ceniku a pfipadny navrh slevy, vznikéa-li na n¢j narok dle sjednanych
podminek s Provozovatelem.

Rezervovana reklamni plocha a pozice musi byt v souladu s platnou nabidkou Provozovatele.

Rezervace bez zavazné objednavky propadd do 10 pracovnich dnli pfed planovanym spusténim
kampang.


http://www.seznam.cz/
http://www.firmy.cz/

2.2 Objednavka

Reklamni plocha na Serverech se objednava na zéklad¢ pisemné, faxové nebo emailové objednavky
Zadavatele nebo zalohové (proforma) faktury vystavené Provozovatelem obsahujici veskeré nize
zminéné nalezitosti, a to nejpozdéji 5 pracovnich dnli pied zacatkem prezentace piislusné reklamni
kampan¢, pro objednavky piijaté prostiednictvim obchodni sité account managert Provozovatele
nejpozdéji 10 pracovnich dni pfed zacCatkem piislusné reklamni kampané. Objednavka je pro
Provozovatele zavaznd az poté, kdy ji Provozovatel potvrdi Zadavateli. Provozovatel Zadavateli
Objednéavku potvrdi ve lhité 3 pracovnich dnit ode dne jejiho pfijeti.

V ptipad¢ produktii katalogu se stava objednavka zavaznou okamzikem jejiho piijeti, tedy fadnym
podpisem Zadavatele a opravnéného zastupce Provozovatele na proforma faktufe nebo zasldnim
objednavky podepsané opravnénou osobou Zadavatele, kterou odeSle Zadavatel poStou, emailem
nebo faxem Provozovateli. Provozovatel si vSak v téchto ptipadech vyhrazuje pravo na odmitnuti a
nerealizovani takové objednavky s tim, Ze je povinen toto oznamit Zadavateli alespont 1 den pied
zapocCetim kampané dle objednavky. V ptipadé reklamniho produktu Navyseni kreditu v Seznam
PenéZzence se stava objednavka zavaznou okamzikem pripsani platby Zadavatele na ucet
Provozovatele. Provedenim takové platby Zadavatel vyjadiuje souhlas s Obchodnimi podminkami
Provozovatele.

Objednavka musi obsahovat:

Fakturaéni udaje

IC Zadavatele

DIC Zadavatele (pokud je Zadavatel platce DPH)

Faktura¢ni adresu Zadavatele

PoStovni adresu Zadavatele v ptipadé, Ze je odliSna od fakturacni adresy.

Kontakt

Kontaktni osoba
Telefon, fax
E-mail

Inzertni specifikace

Typ inzerce

Reklamni pozice

Kompletni podklady inzerce

Objem inzerce

Termin reklamni kampané

Cena

V piipadé Agentury oznaCeni klienta, pro kterého je reklamni sdéleni objednavano a zaroven
nazev kampan¢ dle pravidel AdMonitoringu (v pfipadé bannerové reklamy).

Zadavatel obdrzi objednévku na vyzadani od Provozovatele, a to od jeho jednotlivych oddéleni dle
typu reklamniho produktu.



2.3 Prava a povinnosti Zadavatele, Odpovédnost za obsah inzerce

Zadavatel nese plnou odpovédnost za kvalitu a formalni i obsahovou stranku reklamniho sdéleni
umistovaného na reklamni plochy v Serverech. Zadavatel je povinen prubézné kontrolovat
aktualnost uvetejnéného reklamniho sdéleni a jeho soulad s pravnimi piedpisy Ceské republiky. V
pripade, ze zadavatel zjisti, ze reklamni sdéleni poruSuje jakakoli prava ttetich osob, je povinen na
tuto skutecnost provozovatele neprodlené¢ upozornit a zajistit odstranéni reklamniho sd€leni anebo
jeho uvedeni do souladu s pravnimi ptedpisy. Zadavatel objednavky dava Provozovateli soucasné s
dodanim reklamnich podkladii (viz. ¢l 2.4 nize) souhlas s Sifenim daného reklamniho sdéleni
prostiednictvim Servertt v ramci celosvétové pocitacové sité internet Provozovatelem a dale
souCasn¢ potvrzuje, ze je subjektem opravnénym k vykonu veskerych potfebnych prav k
reklamnimu sdé€leni, které¢ bude umisténo v nékterém ze Serverti Provozovatele, zejména pak, ze je
opravnén vykonavat ptipadna majetkova autorska prava k ptislusnému reklamnimu sdéleni a/nebo k
jinym reklamnim prvkim a je opravnénym k uziti pfipadnych ochrannych znamek nebo jinych
prvkid, které jsou predmétem ochrany pramyslového nebo duSevniho vlastnictvi v reklamnim
sdéleni obsazenych, a potvrzuje, Ze neporuSuje prava Zadné jiné tieti osoby. V ptipadé
nepravdivosti vyse zminénych tvrzeni nese Zadavatel veskeré nasledky z toho vyplyvajici vcetné
povinnosti uhradit opravnénym osobdm a Provozovateli ndhradu vzniklé Skody. Na vyzddani
Provozovatele je Zadavatel povinen neprodlené pritkkazné dolozit skutecnosti tykajici se opravnéni
Zadavatele vykonavat majetkova autorska prava k reklamnimu sdéleni.

2.4 Prava a povinnosti Provozovatele

Provozovatel si vyhrazuje prdvo odmitnout, pozastavit a/nebo zrusit zvetejnéni reklamniho sdéleni

pokud:

1. nosi¢ reklamniho sdéleni neni v souladu s technickymi poZadavky Provozovatele ¢i
reklamni podklady neodpovidaji témto Obchodnim podminkéam,

2. reklamni sdéleni je v rozporu s pravnimi piedpisy, zakony Ceské republiky a/nebo
mezinarodnimi smlouvami jimiZ je Ceska republika vazana,

3. reklamni sdéleni je v rozporu s dobrymi mravy, etickymi pravidly a/nebo ohrozuje vefejny
poradek,

4. reklamni sdéleni svoji kvalitou, formou nebo obsahem neodpovida opravnénym zajmim
Provozovatele,

5. Zadavatel je v prodleni s uhrazenim ceny za zpracovani /nebo zvetejnéni reklamnich sdéleni
umisténych v Serverech Provozovatele.

V pfipad¢ vyskytu jakékoli skuteCnosti, opraviujici Provozovatele odmitnout zvefejnéni
reklamniho sdéleni a/nebo opraviiujici takové reklamni sdéleni pozastavit ¢i ukoncit, bude
Provozovatel o tomto informovat Zadavatele bez zbyte¢ného prodleni.

Provozovatel se zavazuje na zaklad€ predloZenych konkrétnich objednévek a v ramci kapacitnich
moznosti svych Serveri realizovat konkrétni objednavky na inzerci pro jednotlivé Zadavatele.

Oznameni skutecnosti o nevhodnosti reklamnich sdéleni ¢i jinych reklamnich prvki, jakoz i o
diivodech odmitnuti, pozastaveni nebo zruseni uvefejnéni reklamniho sdé€leni ¢i jinych reklamnich
prvka z jakéhokoliv z vySe zminéného diivodu je Provozovatel opravnén Zadavateli oznamit
kdykoli v pritbé¢hu kampané ¢i pied jejim spusténim.



2.5 Reklamni podklady

Veskeré reklamni podklady a dalsi nalezitosti reklamniho sdé€leni ¢i reklamnich prvki, které maji
byt prezentovany na Serverech v souladu s objednévkou Zadavatele, musi Zadavatel poskytnout
Provozovateli nejpozdéji 3 pracovni dny (neinteraktivni formaty) nebo nejpozd¢ji 5 pracovnich dni
(interaktivni formaty, dynamické bannery, specialni formaty, direct maily) pfed datem pocatku
reklamni kampané. Pro objednavky pfijaté prostfednictvim obchodni sit€¢ account managert.
Provozovatele je Zadavatel povinen podklady dodat nejpozdé€ji pét pracovnich dnli od podpisu
objednavky, nejpozdéji vSak 5 pracovnich dnii pfed zacatkem ptislusné reklamni kampané. Pokud
Zadavatel objednava reklamni sd€leni nebo kampan na serveru Firmy.cz a v takto urCené lhaté
podklady nedodd, anebo budou nekompletni, mize Provozovatel dle svého uvazeni pouzit stavajici
podklady anebo neni Provozovatel povinen reklamni kampan spustit viibec, a to bez naroku
Zadavatele na slevu z thrady anebo vraceni uhrady za reklamni kampan. Zadavatel je plné
odpovédny za dodéani podkladi fadné a véas a nese odpovédnost za to, kdyz tak neucini.

Zadavatel je povinen dodat pro kazdou novou kampan nové reklamni podklady, jez spliluji
podminky stanovené timto ustanovenim. Provozovatel neni povinen podklady po ukonceni
kampan¢ Zadavateli navracet ¢i archivovat. Pokud Zadavatel objednava reklamni sdéleni nebo
kampan na serveru Firmy.cz a ve stanovené lhlté podklady Provozovateli nedodé, anebo budou
nekompletni, mlze Provozovatel dle svého uvdzeni pouzit stavajici podklady anebo neni
Provozovatel povinen reklamni kampan spustit vibec, a to bez naroku Zadavatele na vraceni
uhrazenych poplatkili za reklamni kampan. Zadavatel je pln€ odpovédny za dodani podkladii fadné a
vc€as a nese odpovédnost za to, kdyz tak neucini.

Zadavatel je povinen dodat kompletni podklady k dané reklamni kampani nebo pozici, v jiném
ptipad€ nebudou podklady Provozovatelem zpracovany. Pokud podklady nebudou kompletni, neni
Provozovatel povinen reklamni kampan spustit, a to bez naroku Zadavatele na vraceni uhrazenych
poplatkil za reklamni kampan.

Zadavatel objednavajici reklamni sdéleni nebo kampan na serveru Firmy.cz je oprdvnén poskytnout
Provozovateli doptedu podklady, které jsou stejné pro vice kampani, které Zadavatel objednava, a
soucasn¢ je o tomto Zadavatel povinen Provozovatele vyslovné informovat. V kazdé nasledujici
reklamni kampani je pak Zadavatel oprdvnén pouze odkézat na tyto podklady, aniz by je musel
Provozovateli znovu poskytovat. Odkaz na podklady musi byt jednoznacny, aby Provozovatel
nemél pochybnosti o tom, které podklady maji byt pro kterou reklamni kampan pouZzity.

Pro zasilani podkladt je dale potieba dodrzet nasledujici:

Nazev kampané

Uvést presny sjednany nazev kampané (dle pravidel AdMonitoru) — viz. Objednavka

Reklamni pozice

Nazev reklamni pozice 1 s oznaCenim umisténi (napi. Komer¢ni sdéleni Novinky.cz, rubrika
zpravodajstvi — viz mediaplan), kam maji byt konkrétni podklady nasazeny.



Termin

Poskytnuti informace, ve kterém naplanovaném obdobi maji byt bannery nasazeny, nebo zda
nasadit podklady na celé sjednané obdobi. Pokud se jedna o vyménu podkladi za nové, ¢i o pridani
ke stavajicim, je toto nutné sdélit Provozovateli.

URL
Presné pfifazeni k jednotlivym bannertm ¢i textim.
V piipad¢€ banneru s vicecetnou URL konkrétni pfifazeni k jednotlivym ¢astem kreativy.

Podklady

Veskeré dodané podklady musi spliiovat obecna pravidla, ktera jsou obsazena zde:

http://firma.seznam.cz/cz/pravidla-pro-tvorbu-banneru.html

VZzdy dodavat jen bannery ¢i texty v pozadovanych formatech pro pozice, které jsou objednané a
jsou urceny pro inzerci na serverech Provozovatele.

Neinteraktivni formaty: http://firma.seznam.cz/cz/neinteraktivni-formaty-1.html
Interaktivni formaty: http://firma.seznam.cz/cz/interaktivni-formaty-1.html

Je neptipustné dodavat podklady v baliCku s bannery, které nejsou ureny pro inzerci na serverech
Provozovatele ¢i pro neobjednané pozice, ¢i v podobé odkazu ke stazeni dané¢ho podkladu.

Dale je nutnd informace o poZadované rotaci kreativ, v piipad¢ nesdéleni této informace bude
rotace rovnomerna.

Pti pozdnim dodéani podkladii nema Zadavatel narok na poskytnuti nahradniho plnéni ¢i reklamaci
za dny, kdy byl Zadavatel v prodleni s dodanim podkladi.

Grafické reklamni prvky pfijimané Provozovatelem pro internetovou reklamu jsou zejména
reklamni bannery a reklamni tlacitka, které musi mimo jiné spliovat pfedev§im podminky pro
jednotlivé typy reklamnich sdéleni, reklamnich prvki a reklamnich pozic.

Veskeré specifikace vyroby reklamnich sdéleni umistovanych na Serverech Provozovatele jsou
definovany v odkazu na Provozovatele uvedeném na internetovém serveru dostupném na
internetové adrese (URL) http://firma.seznam.cz/cz/bannerova-reklama.html

V ptipadé, ze reklamni sdéleni nespliuji vySe uvedend kritéria, Provozovatel neni povinen je
pfijmout a neruci za fadné zvetejnéni.

Podklady pro vytvotfeni reklamni kampané v systému Sklik musi byt v souladu se smluvnimi
podminkami (http://napoveda.sklik.cz/cz/pravidla-inzerovani/smluvni-podminky/) systému Sklik a
musi byt dodany v dotaznikovém formuléii k tomuto ucelu uréeném.



http://firma.seznam.cz/cz/pravidla-pro-tvorbu-banneru.html
http://firma.seznam.cz/cz/neinteraktivni-formaty-1.html
http://firma.seznam.cz/cz/interaktivni-formaty-1.html
http://firma.seznam.cz/cz/bannerova-reklama.html
http://napoveda.sklik.cz/cz/pravidla-inzerovani/smluvni-podminky/

2.6 Zmény v reklamnich kampanich

Veskeré podklady ke zméné v jiz objednané a Provozovatelem potvrzené reklamni kampani musi
Zadavatel poskytnout nejpozdéji tii pracovni dny pred datem zamyslené zmény. V piipadé, ze
Zadavatel tak neucini, Provozovatel neodpovida za vc€asnou zménu objedndvky. Zména
objednavky, v ptipad¢ Ze zmeénéna kampan neni v rozporu s t€émito Obchodnimi podminkami, pak
bude realizovana v nejbliz§im mozném terminu.

Provozovatel si vyhrazuje pravo na zménu reklamnich format a kategorii, v nichz jsou reklamni
sdéleni uvefejiiovana. V piipadé zatazeni reklamniho sd€leni do kategorie si Provozovatel
vyhrazuje pravo presunout reklamni sd€leni do relevantnéjsi kategorie, pokud takovato vznikne.

Provozovatel si déle vyhrazuje pravo na zruSeni jednotlivého reklamniho formatu ¢i kategorie. V
ptipad¢é objednavky ¢i dosud neukoncené reklamni kampané Zadavatele u takovéhoto reklamniho
formatu nebo kategorie, v niz mélo byt reklamni sdéleni umisténo, zavazuje je Provozovatel
nabidnout Zadavateli plnéni v obdobné kvalité, jez bude odpovidat zdméru reklamni kampané
Zadavatele a nevyslovi-li Zadavatel s takovymto obdobnym plnénim souhlas, Provozovatel mu
bezodkladn¢ vrati jiz uhrazenou cenu ¢i ¢ast ceny odpovidajici nerealizované reklamni kampani.

3) FINANCNi PODMINKY

3.1 Cena

Cena je kalkulovana na zaklad¢ platnych cenikii Provozovatele zvetejnénych na Serverech pro
uvedené obdobi na zakladé statistik pribéhu reklamni kampané, které generuje Provozovatel. Ceny
uvedené v ceniku neobsahuji DPH, jejiz vySe je stanovena platnou pravni normou.

3.2 Fakturace a platebni podminky

Provozovatel je opravnén Zadat zalohu z ceny nebo platbu predem. PtisluSna Castka musi pak byt
piipsdna na ucet Provozovatele nejpozdéji dva (2) pracovni dny pted zahdjenim ptislusné reklamni
kampané. V ptipad¢, Ze platba nebude na ucet Provozovatele pfipsana fadné a vcas, neni
Provozovatel povinen kampaii realizovat. Danové doklady (faktury) se vystavuji do 15 kalendarnich
dnt po skonceni reklamni kampané, pfipadné¢ do 15 kalenddinich dnl po konci kalendainiho
meésice. Pokud reklamni kampan probihd v nckolika mésicich, jsou na konci kazdého mésice
vystaveny dil¢i faktury na pomérnou ¢ast kampané. Obvykla doba splatnosti faktur je 14 dni. V
ptipadé prodleni s jejich thradou je Provozovatel opravnéni Gictovat Zadavateli za kazdy i zapocaty
den prodleni urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky.

Pro obchodni sluzbu, tedy pro sit’ account manageri a account managert Telesales vSak plati, Ze
Provozovatel pozaduje vzdy platbu predem. Piislusna objednavka musi byt uhrazena nejpozdéji 14
kalendéinich dni pfede dnem planovaného zahajeni kampané V ptipad¢€, ze platba nebude na ucet
Provozovatele pfipsana f4dné a vc€as, nebude Provozovatelem kampan realizovdna. Pokud vSak
Zadavatel uhradi platbu v terminu do deseti kalendainich dnti ode dne pozadovaného zahajeni
pfislusné reklamni kampané, tato mu bude spusténa, avSak zkracena o dobu, ktera uplynula od
zahdjeni pfislusné reklamni kampané dle objednavky do doby thrady, bez naroku na pomérné
zkraceni hrazené Ccastky. V pfipadé prodleni delSiho nez deset kalendainich dni ode dne
pozadovaného zahdjeni piislusné reklamni kampané neni jiz mozné kampan takto dodatecné zah4jit
a objednavka bude bez nahrady zruSena.



K tadné€ uhrazenym kampanim se danové doklady (faktury) vystavuji do 15 kalendainich dna ode
dne pfiijeti platby. Danové doklady jsou vystavovany s fakturacnimi tdaji dle ptislusné objednavky
— zalohov¢ faktury.

Za tadn¢ uhrazenou kampan se povazuje kampan, kterd byla uhrazena ve vysi a pod variabilnim
symbolem, ktery je uveden na objednavce. Uhrazenim se rozumi pfipsani ¢astky na bankovni ucet
Provozovatele.

Chybné, ¢asteéné ¢i hromadné platby nebudou akceptovany. Takové platby budou vraceny na ucet,
ze kterého byly na ucet Provozovatele ptipsany.

3.3 Storno podminky

V ptipadé, Ze si Zadavatel pieje zruSit jiz potvrzenou objednavku, a odstoupit tak od uzaviené
smlouvy, je povinen Provozovateli uhradit storno poplatek ve vysi sjednané ceny dle dané
objednavky.

3.4 Minimalni vySe objednavky

Objednavka musi byt v minimalni vysi 100,- K¢ bez DPH.

3.5 Zvlastni podminka u neuhrazenych kampani

Provozovatel je opravnén pozastavit jakoukoliv kampan ¢i reklamni sdéleni Zadavatele, ktery je v
prodleni s thradou jakékoliv pohledavky za Provozovatelem a takovato kampan ¢i reklamni sdéleni
se povazuje za ukoncené z diivodi na stran€¢ Zadavatele. Po fadné thrad¢ takovéto pohledavky se
smluvni strany dohodnou na pokra¢ovani v kampani, je-li to s ohledem na jeji neobsazenost nadale
mozné.

Pokud Zadavatel neuhradil objednavku v fadném terminu a z tohoto diivodu nedoslo k jeji realizaci,
vyhrazuje si Provozovatel pravo nabidnout reklamni pozice z takto ukoncené objednavky jinym
Zadavatelim a soucasné neumoznit prodej takové reklamni pozice takovému Zadavateli, a to
minimalné po dobu 30 dni od pozastaveni realizace takovéto objednavky.

3.6 Cerpani sluzeb Skliku

Aby mohla byt kampain Skliku zaloZena, musi byt Zadavatelem uhrazena ptislusna objednavka (tzn.
finan¢ni prostiedky, musi byt pod spravnym variabilnim symbolem pfipsdny na ucet Provozovatele)
a musi byt rovnéz Provozovateli dodany fadné podklady pro zaloZeni. Jestlize budou dodany
podklady vcas (tj. 5 pracovnich dnl pfed datem spusSténi na objednavce), bude kampan spusténa v
den, ktery je na objednévce vyplnén.

Zacatek spravy kampané je v den, ktery je uveden na objednavce, pokud bude mit Provozovatel k
dispozici vSechny potfebné podklady. Sprava kampané trva v obdobi uvedeném na objednavce
Zadavatele.

4) STATISTIKY

4.1

Ke kazdé reklamni kampani se automaticky generuje statistika, kterd je Zadavateli zdarma
piistupna. Uzivatelské jméno a piistupové heslo Zadavatel obdrzi e-mailem na zaklad¢ své pisemné



zadosti od Provozovatele po spusténi reklamni kampané. Statistika poskytuje tidaje zpétné -tj. pro
pfislusny den se generuje v pribchu noci na dalsi den. Pro ucel piipadné reklamace jsou vSak
zavazné pouze a vyluéné hodnoty poctu impresi (tj. zobrazeni).

Statistiky za sklikovou kampan 1ze sledovat v rozhrani Skliku po ptihlaseni do ptislusného uctu.

4.2

Zadavatel prohlasuje, ze je mu znama ta skutecnost, ze Provozovatel je c¢lenem oborového
zajmového sdruzeni SPIR (SdruZeni pro internetovou reklamu, z.p.s.0.; www.spir.cz) a Zadavatel
udéluje Provozovateli neodvolatelny souhlas s uzitim Gdaji o reklamnich kampanich pro vyzkum
internetu v rdmci SPIR.

5) REKLAMACE

5.1

V ptipadé pochybeni na stran¢ Provozovatele je Zadavatel v ramci reklamacniho fizeni opravnén
pozadovat pfimétenou ndhradu, a to zejména ve forme jiné reklamni kampané nebo slevu z ceny.

5.2

Zadavatel musi uplatnit reklamaci vyhradné pisemné, a to doporu¢enym dopisem na adresu sidla
Provozovatele. Reklamace podané emailem, faxem C¢i telefonicky nejsou povaZovany za tadné
uplatnéné.

5.3

Volba mezi naroky uvedenymi vyse zalezi Zadavateli jen, jestliZze ji oznami Provozovateli ve v¢as
zaslaném pisemném oznameni o vadach. Uplatnény narok pak neni Zadavatel opradvnén menit bez
souhlasu Provozovatele.

5.4

Lhita pro uplatnéni reklamace je 14 kalendarnich dnii ode dne, kdy Zadavatel zjistil nebo mohl
zjistit pochybeni, nejpozdéji vSak v posledni den dané kampané. Provozovatel si vyhrazuje lhiitu 30
kalendatnich dnti pro rozhodnuti o reklamaci.

Zadavatel je povinen pfi reklamaci uvadét nasledujici informace: oznaceni Zadavatele ¢i klienta (v
pfipadé reklamni agentury), nazev kampané, reklamni pozice, pocet planovanych impresi, pocet
splnénych impresi, pfidélené cislo objednavky, které je uvadéno vzdy s potvrzenim piijeti
objednavky.

5.5

Pochybenim na stran¢ Provozovatele se rozumi nefunkcnost jeho sluzeb, které se tykaji potvrzené
objednavky Zadavatele, po dobu delsi nez 6 hodin v pribéhu kalendainiho dne. Toto se nevztahuje
na Casovy interval, ve kterém jsou reklamni sdéleni Zadavatele automaticky zobrazovana
reklamnim systémem podle objednané¢ho objemu inzerce.



5.6

Za pochybeni na stran¢ Provozovatele se nepovazuji zejména vykyvy v navstévnosti jednotlivych
serverti Provozovatele.

5.7

Sleva z ceny se uplatiiuje formou dobropisu. Zavazek splatnosti je tak omezen pouze na tu
pomérnou ¢ast plnéni, na kterou neni uplatnovana opravnéna reklamace.

5.8

Namitky vic¢i vystavenym fakturam, které by ve svém dusledku mély za nésledek omezeni
pohledavky Provozovatele vici Zadavateli, je povinen Zadavatel uplatnit do 7 kalendainich dni po
doruceni faktury pisemné na adresu sidla Provozovatele. Dodrzeni lhlty je povinen prokézat
Zadavatel, jinak bude namitka povazovana za opozdénou.

5.9

Reklama¢ni  fad  systému  Sklik se fidi smluvnimi podminkami sluzby  Sklik
(http://napoveda.sklik.cz/cz/pravidla-inzerovani/smluvni-podminky/) a  témito  Obchodnimi
podminkami pak podptirné.

6) ZAVERECNA USTANOVENI{

6.1

Smluvni strany se zavazuji nesdélovat vzdjemné udaje a informace, ziskané v ramci spoluprace
jakeékoli treti osobé€, vyjma zvetejnéni tdajii v ramci serverti Seznamu, véetné udajl, které by mohly
byt osobnim tdajem ve smyslu zdkona €. 101/2000 Sb. Zadavatel souhlasi a potvrzenim téchto
podminek stvrzuje sviij souhlas se zpracovanim a vyuzitim uvedenych udajt, které by mohly byt
osobnim udajem ve smyslu zdkona ¢. 101/2000 Sb. S tim, Ze k témto dajim mohou byt pfifazeny i
dalsi udaje. Souhlas ke zpracovani tidaju se poskytuje na dobu neurcitou s tim, ze sviij souhlas mize
Zadavatel bezplatn¢ kdykoliv u Provozovatele pisemnou formou odvolat.

6.2

Smluvni strany se zavazuji nesdélovat vzajemné udaje a informace, ziskané v ramci spoluprace,
jakékoli tfeti osobé. Tyto podminky jsou vyhotoveny v ¢eském a anglickém jazyce. V ptipadé
jakychkoli nejasnosti nebo vykladovych problémit je rozhodujici Ceska verze.

6.3

Zadavatel zcela odpovidd za obsah veSkerych jim doddvanych reklamnich sdé€leni ¢i jinych
reklamnich prvkl a jejich soulad s platnymi pravnimi predpisy ¢1 dobrymi mravy. V piipadé, ze
dodand reklamni sdéleni ¢i reklamni prvky Zadavatelem dodané nebudou v takovémto souladu,
odpovidéa potom Zadavatel Provozovateli za veskerou zpiisobenou Skodu.


http://napoveda.sklik.cz/cz/pravidla-inzerovani/smluvni-podminky/

6.4

Dohody, které se odchyluji od téchto Obchodnich podminek, je mozné sjednat pouze pisemnou
formou.

6.5

Tyto Obchodni podminky jsou nedilnou soucdsti smlouvy uzavirané mezi Zadavatelem a
Provozovatelem (respektive jsou nedilnou soucasti potvrzené objednavky). V ptipad¢ sport mezi
obsahem smlouvy a Obchodnimi podminkami, ma vzdy piednostni pravo smlouva.

6.6

Nedilnou soucasti téchto Obchodnich podminek jsou mimo jiné i veskeré odkazy ve formé tzv.
proklika v textu téchto Obchodnich podminek.

6.7

Veskeré vztahy témito Obchodnimi podminkami neupravené se fidi platnymi zikony Ceské
republiky, zejména obchodnim zakonikem. Jsou-li pro urcité produkty ¢i servery Seznamu
vytvofeny zvlaStni Smluvni ujednani ¢i Zvlastni obchodni podminky, uplatni se text téchto
Obchodnich podminek subsidiarné.

6.8

Provozovatel si vyhrazuje pravo tyto Obchodni podminky kdykoli, a to i bez ptredchoziho
upozornéni zmenit.

6.9

V ptipadé, Ze se n€které spory nepodafi vyfesit smirnou cestou, sjednavaji Provozovatel a Zadavatel
mistni pfislusnost soudi k feSeni téchto spord, a to soudd mistné piislusSnych dle sidla
Provozovatele.

6.10

Tyto Obchodni podminky jsou platné a acinné od 1. listopadu 2012.





















